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Kersia Personal data protection POLICY - VO2/21

Introduction

The Kersia* group attaches great importance to your
privacy and to the manner in which your personal data
is handled. For this reason, we would like to share with
you the way we collect and process these data, by this
personal data protection policy (hereafter « Policy »).

This Policy also contains important information about
your rights in relation with the processing of your
personal data. We therefore encourage you to read this
Policy carefully and to keep it for reference.

Please note that you This Policy is an integral part of our
have to read this approach to CSR (Corporate Social
Policy together with Responsibility) raised by the group
any fair processing internationally. This Policy can be
notice we may provide modified, added to, or updated to remain
on specific occasions compliant with legislation or regulations
when we are collecting or due to a change in our activity.

or processing personal .. . .
data about you so that However, it is possible for you to be inform

you are fully aware of directly by email in case of major change.
how and why we are 'tisimportant that the personal data we
using your data. This hold about you is accurate and current.
Policy supplements Please keep us informed if your personal
the other notices and data changes during your relationship
is notintended to with us.

override them. The most recent version of this Policy is

available at the following link:
http://privacypolicy.kersia-group.com
or on our website:

* Complete list of Kersia group companies at the following link: http://kersia-group.com
http://subsidiaries.kersia-group.com



http://subsidiaries.kersia-group.com
http://privacypolicy.kersia-group.com
http://kersia-group.com
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Reason for collecting data

We collect some of your personal
data as a customer or supplier of
our company. In that sense, the
processing of your personal data
is justified by the performance of
a contract, a legal or regulatory
obligation or by the legitimate
interests  pursued by the
controller, that is to say, the
company of the Kersia group with
whom you are in relation.

Data collected

We collect . either directly from you,
personal data  « from other sources such as your colleagues or employees, or
about you: : other third parties involved in the relationship,
« through cookies.

The data we collect is limited to what is required as part of our commercial
relationship. These can notably be the following types of data:

« IDENTITY: name, first name, email address, postal address, telephone
number, vehicules numberplate, ID card or passeport, photographie etc.
Furthermore, some of our plants are equipped with a video surveillance
system, whose records, conserved during 30 days, could give us access to
your image and/or vehicules numberplate.

« IN RELATION WITH YOUR PROFESSIONAL IDENTITY: professional status,
position, qualifications;

« CONNECTION DATA: customer account, e-learning.

You are free to provide or refuse to provide all or part of your personal data or to
refuse its communication.

No personal data is collected legitimate interest for us such as the
unless you have freely agreed proper performance of services or
to provide it, there is a legal or commitments to you.

regulatory obligation or without a

However, refusal to provide this data
or opposition to their disclosure
could prevent the fulfillment of the
purposed describe below.
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Purpose of collection

We use your personal data, in a general manner, to perform the contract
to which you or your company is party, and so including the following
purposes:

« For the management of the customer/supplier relationship;

« To establish offers, perform and follow-up your orders, manage your
claims and, as the case may be, pay you certain amounts that might
be due;

« To organize any assignment of claim/factoring or any other
transaction related to your billing;

« To keep you informed of any changes in our group, subsidiaries,
products or activities;

« To organize training courses adapted to your employees;

« To conduct satisfaction investigations ;

« To maintain your customer account accessible through our Internet
site;

« To organise seminars / meetings ;

« To comply with our legal obligations, accounting and tax;

« To manage prospect files;

« To Ensure safety and security of the premises and goods of Kersia
group companies.

Kersia Personal data protection POLICY - VO2/21

Conservation

YOUR PERSONAL DATA ARE STORED IN OUR DATABASES AND
SERVERS. We intend to retain your personal data in the most
secure way possible, to complete transactions as intended under
the defined purpose, for the duration of the process or within the
legal duration.

With this intention,

we take all appropriate and
reasonable physical, technical,

and organizational precautions
to prevent alteration to, loss of

or unauthorized access to your data.

;|
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Recipient of data and
transfer

Considering the data purposes as listed above, your personal
data is likely to be communicated to the data controller‘s
departments or to directly or indirectly owned subsidiaries,
and external persons such as acarrier, partner, or distributor
for of the performance of our services. Your personal data
can also be accessible to our technical providers called
“Processor” (it means all natural or legal person, public
authority, agency or other body which processes personal
data on behalf of the controller), for the strict necessity of
their mission.

Due to the international nature of our group, we would like
to inform you that the personal data that we collect is likely
to be transferred outside of your territorybut always within
the purpose outlined above.

We implement To this end, we have putin place
as necessary, an contractual guarantees with our
adequate level of sub-contractors or our external
security to guarantee partners and standard contractual
the security of your clauses with all the group’s
personal data. subsidiaries.
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Data Security

We implement appropriate technical and
organizational security measures to protect the
personal data you transmit to us from destruction,
loss, alteration, disclosure or unauthorized access.

These include access controls,
Jfirewalls, secure servers,
authorization management,
data encryption and
anonymization of data.
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Use of cookies

We use cookies to optimize your visit to our Internet site. We also use third party cookies to diffuse video on our website or
A cookie is a small and temporary text file created on your to make statistics.

workstation which saves certain Internet parameters. The file is

downloaded by your web browser on your first visit to a website. If you want to know more, please visit the following links:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

THE INFORMATION STORED IS INTENDED TO * YOUTUBE https://www.youtube.com/

FACILITATE YOUR ACCESS TO SERVICES AND CVBERCITE TRACKING. 1 _—
o _ : . .

SECTIONS OF OUR INTERNET SITE. https://www.cybercitefr/

 FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/
Several kinds of cookies are used on our websites.
TABLE OF THE FIRST PARTY COOKIES WE USE ON OUR WEBSITES
Purpose Name Function St9rage Performa.nce /
time Essential
You can accept or refuse
cookies at any time, by
Preferences, modifying the settings of
features Cookie_notice_ nga':?l:e your web browser. Please consult the instructions of your
accepted tance of 1 month Performance web browser to determine how to update
Cookieaccept U PEINE @ these settings.

& services

cookies Please note that if you delete a cookie or
if you refuse the installation of cookies,
certain functionality on the website will
not be available.



https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://www.youtube.com/
https://www.cybercite.fr/
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Data Protection Officer
(DPO)

THE APPOINTMENT OF ADPO ISNOT MANDATORY
IN EACH COUNTRY.

Thus where the appointment of a DPO is not
mandatory, no DPO was appointed but the compliance
with the personal data regulation is ensured by the
Group Legal Manager.

ADPOwas -+ In Germany, for Kersia Deutschland :
appointed Mr Martin‘Kuschke
h th IT Consulting
W‘ AU PCKIT Solutions GmbH
appomntment EdisonstraBe 1

of a DPO is 87437 Kempten
mandatory.
« In Brasil, for Hypred Brasil and JPB :

Ms. Miriam Laier

HR Manager

Hypred Brasil

Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251

Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia Personal data protection POLICY - VO2/21

Notification of violation
of personal data
regulations

We commit to notifying the advisory authority within
seventy-two hours of detecting a case of breach of
personal data regulations.
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Right of access to and of
modification of collected data

In accordance with current data protection regulations applicable
to you, you may have the right to confirm and access, modify
and correct, transfer, anonymize, block, delete, refuse the usage
of and limit the processing of your personal data for legitimate
reasons, request the portability, request information on the public
and private entities with which we shared the data and obtain
information on the possibility of not giving your consent and on
the consequences of refusal, as well as the right to withdraw your
consent, when applicable.

In order to exercise your rights,
please address your request to us
by using the following link:
http.//gdpr.kersia-group.com

Right to complain

IF YOU HAVE A COMPLAINT ABOUT OUR USE OF YOUR
INFORMATION, WE WOULD PREFER YOU TO CONTACT
US DIRECTLY IN THE FIRST INSTANCE SO THAT WE CAN
ADDRESS YOUR COMPLAINT.

However, we inform you that you have the right to lodge a
complaint with the relevant supervisory authority.

10
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Introduction

Le groupe Kersia* est soucieux du respect de votre
vie privée et accorde une grande importance a la
maniere dont vos données personnelles sont traitées.
Pour cette raison nous souhaitons vous informer
par lintermédiaire de la présente politique de
protection des données personnelles de la maniére
dont nous collectons et traitons ces données (ci-apres
« Politique »).

En outre, cette Politique contient des informations
importantes concernant vos droits en ce qui
concerne le traitement de vos données personnelles.
Par conséquent, nous vous encourageons a lire
attentivement cette Politique et a la conserver. .

Veuillez noter  Cette Politique s'intégre en outre dans la
que cette  démarche de Responsabilité Sociale de
Politique vienten  U'Entreprise (RSE) du groupe déployé au
complément de niveau international. Cette Politique peut
toute autre note  @tre modifiée, complétée ou mise a jour afin
quipourravous notamment de se conformer 3 toute évolution
étre communiqué |égale ou réglementaire ou toute évolution de
a des occasions  notre activité.

spécifiques quand . ;
nous collectons  Toutefois, en cas de changements majeurs vous

ou utilisons pourriez étre directement informés desdits
vos données changement par mailing. Il est important
personnelles. que les informations que nous détenons a
votre sujet soient exactes et a jour. Merci de
nous tenir informé si vos données a caractére
personnel changent au cours de notre relation.

* Liste compléte des entreprises relevant de notre Groupe au lien suivant :

Kersia POLITIQUE Protection des données personnelles - VO2/2.1

La version la plus récente de notre politique
est disponible au lien suivant :

http:

rivac

olicy.kersia-group.com
ou sur notre site:

http://kersia-group.com



http://subsidiaries.kersia-group.com
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M kersia.

Kersia POLITIQUE Protection des données personnelles - VO2/21

Raisons de la collecte des
données

Nous collectons certaines de vos
données personnelles en votre
qualité de client ou fournisseur
de notre societé. En ce sens,
le traitement de vos données
personnelles est justifié par
I'exécution d'un contrat, une
obligationlégaleouréglementaire
ou lintéréet légitime poursuivi
parle responsable du traitement,
c’est-a-dire la sociéte du groupe
Kersia avec qui vous étes en
relation.

Données collectées

Nous collectons . directement aupreés de vous,
des données vous - auprés d’autres sources telles vos collégues ou collaborateurs
concernant soit : ou aupres des autres tiers impliqués dans la relation,
« par le moyen de Cookies.

Les données que nous collectons se limitent aux données nécessaires a notre
relation. Celles-ci peuvent notamment étre des données :

« D'IDENTIFICATION : nom, prénom, adresse mail, adresse postale, numéro de
téléphone, plaque d'immatriculation, carte nationale d’identité ou passeport,
photo, etc. Par aillleurs, certains de nos sites sont équipés de caméras de
vidéosurveillance dont les enregistrements, conservés 30 jours, peuvent
nous donner accés 3 votre image et/ou plaque d'immatriculation.

« RELATIVES A VOTRE VIE PROFESSIONNELLE : situation professionnelle,
fonction, qualifications;

« DE CONNEXION : Compte client, e-learning.

Vous étes libre de fournir ou non tout ou partie de vos données personnelles ou de
vous opposer a leur communication.

Aucune donnée 3 caractere ou réglementaire ou sans un intérét
personnel n'est collectée sans que |égitime nous concernant comme la
vous ayez volontairement décidé bonne exécution des engagements

de la donner, sans obligation légale pris a votre encontre.

Toutefois, si vous choisissez de ne pas

les fournir ou si vous choisissez de vous
opposer a leur communication, une telle
décision pourrait empécher la réalisation
des finalités ci-apreés décrites.

14
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Finalites de la collecte

Nous utilisons vos données d’'une maniére générale pour exécuter un
contrat auquel vous ou votre société étes parties, et ce inclut les finalités
suivantes :

« Gérer la relation client/fournisseur ;

« Etablir des offres, exécuter et suivre les commandes, gérer les
réclamations, et, le cas échéant, vous régler des sommes qui vous
sont dues;

« Organiser toute opération de cession de créance/affacturage ou tout
autre opération de crédit en lien avec la facturation ;

« Vous informer de toute évolution concernant le groupe, ses filiales,
ses produits ou son activité ;

« Organiser des formations propres 3 votre personnel ;

« Réaliser des enquétes de satisfaction ;

« Maintenir votre compte client accessible depuis notre site internet;;
« Organiser des séminaires/rencontres ;

« Honorer nos obligations légales, comptables et fiscales ;

« Gérer le fichier prospects ;

« Assurer votre sécurité et la sécurité des locaux et biens des sociétés
du groupe Kersia.

Kersia POLITIQUE Protection des données personnelles - VO2/21

Conservation

VOS DONNEES PERSONNELLES SONT STOCKEES DANS NOS
BASES DE DONNEES. Nous avons pour objectif de conserver vos
donnéespersonnellesdelamaniéerelaplussiireetlaplussécurisée,
et uniquement pendant la durée nécessaire a la réalisation de la
finalité poursuivie par le traitement ou conformément a la durée
prévue par la loi applicable.

Dans cette perspective,

nous prenons les mesures

physiques, techniques et
organisationnelles appropriées pour
empécher dans toute la mesure du possible
toute altération ou perte de vos données ou
tout acceés non autorisé a celles-ci.

15|
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Destinataires des
données et Transfert

Dans le cadre des finalités énumérées ci-avant, vos données
personnelles sont susceptibles d’étre communiquées a
certains départements du responsable du traitement ou
de ses filiales détenues directement ou indirectement,
ainsi que a des personnes externes telles que transporteur,
partenaires ou distributeurs, afin de nous aider a réaliser
lesdites finalités. Elles peuvent également étre rendues
accessibles a nos prestataires techniques qualifiés de «
sous-traitants » (a savoir, toute personne physique ou
morale, autorité publique, service ou un autre organisme
qui traite des données a caractére personnel pour le compte
du responsable du traitement), pour les stricts besoins de
leur mission.

Compte tenu de la dimension internationale du groupe nous
vous informons que les données a caractere personnel que
nous collectons sont susceptibles d’étre transférées hors de
votre territoire mais toujours dans l'objectif exclusif de la
réalisation des finalités exposées ci-avant.

Nous veillons a ce que, le cas A cette fin, nous avons notamment mis en
échéant, un niveau de sécurité  place des garanties contractuelles avec
adéquat soit mis en place afin  NOS sous-traitants ou nos partenaires

de garantir la sécurité devos ~ ©<ternes, ainsi que des clauses
données personnelles contractuelles types avec 'ensemble des

filiales du groupe.

En nous transmettant vos données
personnelles, vous consentez 3 ces
transferts.

16
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Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité
techniques et organisationnelles appropriées afin
de protéger de tout risque de destruction, perte,
altération, divulgation ou d’acces non autorisé les
données personnelles que vous nous transmettez.

Nous utilisons notamment
des controles d’acces, des
pares feux, des serveurs
sécurisés, la gestion des
habilitations, le cryptage des
données et l'anonymisation
des données.

17
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Utilisation de cookies

Nous utilisons des Cookies en vue d’optimiser votre visite sur
notre site Internet.

Un cookie est un petit fichier texte temporairement implanté
sur votre terminal qui enregistre les parametres Internet. Le
fichier est téléchargé par votre navigateur lors de votre premiere
consultation d'un site Web.

CES INFORMATIONS ONT POUR FINALITE DE
FACILITER L’ACCES AUX SERVICES ET AUX
RUBRIQUES DU SITE INTERNET.

Plusieurs sortes de cookies sont utilisées sur nos sites internet.

COOKIES DE PREMIERE PARTIE UTILISES SUR NOS SITES

Durée de Performance /

Fonction

stockage Essentiel

Préférences,

Masquage

du bandeau
fenétre

pop-up

Cookie_notice_
accepted
S services | Cookieaccept

fonctionnalités

Performance

Nous utilisons également des cookies tiers afin notamment
de diffuser des vidéos sur nos sites internet et effectuer des
statistiques.

Pour en savoir plus, veuillez consulter les politiques cookies sur
les liens suivant :

o GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Vous pouvez a tout
moment choisir d’accepter
ou de refuser les cookies en

modifiant les paramétres
de votre navigateur

internet. Veuillez consulter les instructions
d’utilisation de votre navigateur pour
découvrir quelles sont vos possibilités de
paramétrage.

Veuillez noter que si vous désinstallez
un cookie ou si vous vous opposez

a linstallation de cookies, certaines
fonctions ne seront pas disponibles sur
notre site Internet.

18
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Delégué a la protection
des données (DPO)

LANOMINATION D’UN DELEGUE ALAPROTECTION
DES DONNEES N’EST PAS OBLIGATOIRE DANS
TOUS LES PAYS.

Ainsi lorsque la deésignation d’'un DPO n’est pas
obligatoire, aucun DPO n’a été désigné, mais le
respect des réglementations relatives aux données
personnelles est assuré par le responsable juridique
du Groupe.

Un DPO a -« EnAllemagne, pour Kersia Deutschland :
été nommé Mr Martin Kuschke
IT Consulting
lor‘?que_sa PCK IT Solutions GmbH
nomination EdisonstraBe 1

était 87437 Kempten
obligatoire.

« Au Brésil, pour Hypred Brasil et JPB :
Ms. Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia POLITIQUE Protection des données personnelles - VO2/21

Notification des
violations de données a
caractere personnel

En cas de violation ou suspicion de violation de
données a caractére personnel, nous nous engageons
a le notifier a I'autorité de contrdle, 72 heures au plus
tard, apres en avoir pris connaissance.

19
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Droit d’acces et de rectification
des données collectées

Conformément a la reglementation sur la protection des
données a caractere personnel en vigueur, vous disposez d'un
droit de confirmer, d’acces, de modification, de rectification,
de portabilité, d’anonimisation, de blocage, de suppression,
d’opposition pour motifs 1égitimes, de limitation du traitement de
vos données personnelles, de demander des informations sur les
entités publiques et privées avec lesquelles nous avons partagé
vos données et obtenir les informations sur la possibilité de ne
pas donner votre consentement et sur les conséquences d'un
refus ainsi que sur le droit de retirer votre consentement, le cas
échéant, ainsi que de retirer votre consentement a tout moment.

Pour exercer U'un de ces droits, veuillez adresser
votre demande en vous rendant sur le lien suivant :

http.//gdpr.kersia-group.com
Droit de recours

SI VOUS AVEZ DES RECLAMATIONS SUR L’'USAGE DE VOS
DONNEES PERSONNELLES, NOUS VOUS INVITONS A NOUS
CONTACTER DANS UN PREMIER TEMPS.

Cependant, nous vous informons que vous disposez du droit
d’introduire une réclamation aupres d’'une autorité compétente.

20
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Introduccion

En el Grupo Kersia* le damos mucha importancia a su
privacidad y al tratamiento de sus datos personales.
Por ese motivo, nos gustaria informarle sobre como
recopilamos y procesamos esos datos a traves de
nuestra politica de proteccién de datos personales,
asi como la forma en la que lo llevamos a cabo (en lo
sucesivo «Politica»).

Esta Politica también incluye informacién importante
sobre los derechos relacionados con el procesamiento
de sus datos personales. Asi pues, le invitamos a que
lea detenidamente esta Politica y que la conserve para
futuras consultas.

Tenga en cuenta  Esta Politica complementa los otros avisos
que debe leer esta  y no pretende anularlos. Esta Politica es un
Politica junto con elemento fundamental de nuestro enfoque para
cualquier aviso  la RSC (Responsabilidad Social Corporativa)
de procesamiento utilizado a nivel internacional por el grupo.
Jjusto tratamiento Esta Politica puede ser modificada, ampliada
que podamos o actualizada, de manera que se adecue a la
proporcionale legislacion y a las normativas vigentes, asi como
en ocasiones a posibles cambios en nuestra actividad.

especificas cuando e
recopilemos o Sin embargo, puede recibir directamente

procesemos datos  informacién sobre cambios importantes a
personales sobre través de su correo electrdnico. Es importante
usted para que que la informacién que tenemos sobre usted
sepa plenamente sea precisa y este actualizada. Por favor,
c0mo y porqué  manténganos informados si su informacién

estamos usando  personal cambia durante el curso de nuestra
sus datos.  calacin.

* Puede consultar la lista completa de
las compafiias dentro de nuestro grupo en la siguiente ubicacidn:
://subsidiaries.kersia-group.com

Kersia POLITICA de privacidad - V02/21

La version mds reciente de nuestra Politica se encuentra

http:

disponible en el siguiente enlace:
rivacypolicy.kersia-group.com
0 en nuestra pagina weh:

https://www.kersia-group.com/
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Razones para recopilar
datos

Recopilamos algunos de sus
datos personales como cliente o
proveedor de nuestra empresa.
En ese sentido, el tratamiento de
sus datos personales se justifica
por la firma de un contrato,
por una obligacion legal o
reglamentaria o por el interés
legitimo del responsable del
tratamiento, a saber la empresa
delGrupoKersiaparalaqueusted
con quien tiene una relacion.

Datos recopilados

Los datos que . ya sean obtenidos directamente de usted,
recopilamos -« o de otras fuentes, como sus compafieros o empleados, u
sobre usted: otros terceros implicados en la relacién,
« a través de las cookies.

Los datos que recopilamos se limitan a aquellos aspectos necesarios como parte de
nuestra relacién comercial. Entre las clases de datos, destacan los siguientes:

« IDENTIDAD: nombre, apellidos, direccién de correo electrénico, direccién
postal, nimero de teléfono, nimero de matricula, documento nacional de
identidad o pasaporte, foto etc. Ademas, algunos de nuestros sitios estan
equipados con un Sistema de videovigilancia, cuyos registros, conservados
durante 30 dias, prodian damos acceso a su imagen y/o placa de matricula.

« RELATIVOS A SU IDENTIDAD PROFESIONAL: Categoria profesional, puesto,
capacitaciones;

« DATOS DE CONEXION: cuenta cliente, e-learning.

Es libre de facilitar o negarse a facilitar todos o parte de sus datos personales o
rechazar su comunicacién.

No se recopilan datos personales o una razén legitima para hacerlo,
a menos que haya aceptado como la correcta ejecucién de los
proporcionarlos libremente o exista servicios que haya podido solicitar.

una obligacién legal o reglamentaria

No obstante, negarse a suministrar estos
datos o su comunicacion puede afectar a
la ejecucion de los siguientes procesos.

24
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Fines de la recopilacion Conservacion de sus datos

Utilizamos sus datos:
« para la gestién de nuestra relacién comercial;

« para efectuar sus pedidos y, dependiendo del caso, ingresarle los
importes adeudados;

« para organizar cualquier asignacién de reclamo/factorizacién o
cualquier otra transaccidn relacionada con su facturacién;

« para mantenerle informado sobre cualquier cambio en nuestro
grupo, filiales o actividades;

« para organizar cursos de formacién adaptados a su personal;
« para llevar a cabo investigaciones sobre satisfaccion;

« para mantener su cuenta cliente accesible a través de nuestra pagina
web;

« para organizar seminarios/reuniones;
« para cumplir con nuestras obligaciones legales, contabilidad e
impuestos;

« para garantizar su sequridad y proteccion de los locales y
propriedades de las empresas del grupo Kersia.

SUS DATOS PERSONALES SON ARCHIVADOS EN NUESTRAS
BASES DE DATOS. Queremos conservar sus datos personales de
la forma mas segura posible para completar las transacciones
que corresponda segun el objetivo definido durante la duracién
del proceso o dentro de la duracion legal.

Con este objetivo, tomamos las
precauciones fisicas, técnicasy
organizativas adecuadas y razonables
para evitar la alteracion, la pérdida o el
acceso no autorizado a tus datos.
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Destinatarios de los
datos y transferencia

Teniendo en cuenta el objetivo de los datos expuestos en
los parrafos anteriores, es posible que sus datos personales
se transmitan a los departamentos del responsable de
tratamiento de datos o a filiales de propiedad directa o
indirecta, asicomoa personasexternas,como transportistas,
socios o distribuidores, durante el transcurso de la ejecucién
de nuestros servicios.Debido a la naturaleza internacional
del grupo, nos gustaria informarle de la posibilidad de que
los datos personales recopilados sean transferidos fuera
de su territorio, pero siempre respondiendo al propdsito
descrito en las lineas anteriores.

En cualquier caso, la disponibilidad o la transferencia de
sus datos personales se efectuard estrictamente para los
fines ya detallados. Aplicamos, si se requiere, garantias
contractuales para asegurar la proteccion de sus datos
personales cuando los comunicamos a una tercera parte.
Por ejemplo, llegamos a acuerdos con las partes para incluir
restricciones en el uso y las obligaciones en términos de
proteccion y seguridad de sus datos personales.

Nos aseguramos de que,  Para ello, en concreto hemos establecido

llegudo el caso, se establezca gara ntias contractuales con nuestros
un nivel de seguridad ~ SU bcontratagjos 0 nuestros socios
adecuado para garantizar ~ ©Xt€rnos, asi como clausulas contractuales

tipo con el conjunto de filiales del Grupo.
Al transmitirnos sus datos personales,
usted da su consentimiento a estas
transferencias.

la proteccion de sus datos
personales.
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Seguridad de los datos

Aplicamos todas las medidas de seguridad técnicas
y organizativas apropiadas para proteger los datos
personales que usted nos proporciona de cualquier
riesgo de destruccion, pérdida, alteracion, divulgacién
0 acceso no autorizado.

En concreto, utilizamos
controles de acceso,
cortafuegos, servidores
seguros, gestion de
autorizaciones, y cifrado y
anonimizacion de los datos.
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Uso de cookies

Utilizamos cookies para mejorar su visita a nuestra pagina web.
Una cookie es un archivo de texto pequeno y temporal creado en
su puesto de trabajo que guarda ciertos parametros de Internet.
Su navegador web descarga ese archivo en su primera visita a una
pagina web.

LA INFORMACION ALMACENADA ESTA DESTINADA
A FACILITAR SU ACCESO A SERVICIOS Y SECCIONES
DE NUESTRA PAGINA WEB.

Varios tipos de cookies se utilizan en nuestros sitios web.

AQUI HAY UNA TABLA DE COOKIES DE ORIGEN USADAS EN
NUESTROS SITIOS:

Tiempo de Resultado /

Objetivo Nombre Funcion . .
almacenamiento Esencial

Preferencias,

Cookier Ocultacion

de la ventana Resultado

funcionalidades notice_
accepted
yservicios [ Cookieaccept Pop-up

También utilizamos cookies de terceros para difundir videos en
nuestros sitios web y realizar estadisticas.

Para obtener mas informacién, consulte las politicas de cookies
en los siguientes enlaces :

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/
En cualquier momento,
usted puede aceptar o
rechazar las cookies
modificando los
parametros de su
navegador internet. Consulte las instrucciones de utilizacién
de su navegador con el fin de conocer
sus posibilidades de configuracién.
Recuerde que si desinstala una cookie

o se opone a la instalacién de cookies,
algunas funciones dejaran de estar
disponibles en nuestro sitio internet.
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Delegado de proteccion
de datos (DPO)

EL. NOMBRAMIENTO DE UN DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS NO ES OBLIGATORIO EN
TODOS LOS PAISES.

Por lo tanto, cuando dicho nombramiento no es
obligatorio y no se ha designado un delegado de
proteccion de datos, el respeto de las normas en
materia de datos personales esta garantizado por el
responsable del departamento juridico del Grupo.

Se ha -+ EnAlemania, Kersia Deutschland:

designado un Martin Kuschke

IT Consulting
DPO cuando su PCK IT Solutions GmbH

nombramiento EdisonstraBe 1
era obligatorio. 87437 Kempten

« En Brasil, Hypred Brasil y JPB:
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia POLITICA de privacidad - V02/21

Notificacion de violacion
de datos de caracter
personal

Nos comprometemos a notificar a la autoridad
asesora dentro de las setenta y dos horas siguientes a
la deteccién de un caso de infraccion de la normativa
de datos personales.
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Derecho de accesoy
modificacion de los datos
recopilados

De conformidad con el reglamento sobre la Proteccion de Datos
de Cardacter Personal vigente, usted puede ejercer sus derechos de
confirmacion, acceso, modificacion, rectificacion, portabilidad,
anonimizacién, bloqueo, supresion y oposicién por motivos
legitimos. También tiene derecho a solicitar informacién sobre
las entidades publicas y privadas con las que hemos compartido
sus datos y a obtener informacion sobre la posibilidad de no dar
su consentimiento y sobre las consecuencias de dicha negativa,
asi como sobre el derecho de retirada de su consentimiento,
llegado el caso.

Para ejercer cualquiera de dichos derechos,
puede acudir al siguiente enlace:

http.//gdpr.kersia-group.com

Derecho de recurso

SI TIENE ALGUNA RECLAMACION SOBRE EL USO DE SUS
DATOS PERSONALES, LO INVITAMOS A QUE NOS CONTACTE
PRIMERO.

Sin embargo, le informamos que tiene derecho a presentar una
reclamacién ante una autoridad competente.
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Introducao

No grupo Kersia* damos muita importancia a sua
privacidade e ao tratamento dos seus dados pessoais.
Por essa razao, gostariamos de informa-lo sobre como
recolhemos e processamos esses dados através da
nossa politica de protecao de dados pessoais, assim
como a forma em que a levamos a efeito (de ora em
diante, «Politica»).

Esta Politica também inclui informacao importante
sobre os direitos relacionados com o processamento
dos seus dados pessoais. Assim, convidamo-lo a ler
com atencao esta Politica e a conserva-la para futuras

Kersia POLITICA de privacidade - VO2/2.1

consultas.

Por favor, observe
que vocé deve

ler esta Politica
Jjuntamente com
qualquer aviso de
processamento

de dados que
possamos fornecer
em ocasioes
especificas quando
estivermos
coletando ou
processando dados
pessoais sobre
Vocé, para que vocé
esteja totalmente
ciente de como e
porque estamos
usando seus dados.

Esta Politica complementa os outros avisos

e ndo tem o objetivo de substitui-los. Esta
Politica é um elemento fundamental da nossa
abordagem de RSC (Responsabilidade Social
Corporativa) utilizada a nivel internacional
pelo grupo. Esta Politica pode ser modificada,
ampliada ou atualizada, de forma a adequar-se
a legislagdo e as normas vigentes, assim como
a eventuais mudancas na nossa atividade.

Contudo, pode receber diretamente informacao
sobre mudancas importantes através do

seu correio eletrénico. E importante que

seus dados pessoais que mantemos sejam
precisos e atuais. Mantenha-nos informados

se seus dados pessoais mudarem durante o
relacionamento conosco.

*Pode consultar a lista completa
das empresas dentro do nosso grupo no seguinte link:
://subsidiaries.kersia-group.com

A versdo mais recente desta Politica
esta disponivel no seguinte link:

http://privacypolicy.kersia-group.com

https:

ou no nosso site:

www.kersia-group.com
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Dados recolhidos

Os dados que  « diretamente de si;
recolhemos sobre - de outras fontes, como os seus colegas ou trabalhadores,ou
si provém: otras partes terceiras envolvidas na rela¢do;
« através das cookies.

Razoes para recolher

dados Os dados que recolhemos limitam-se aos dados necessarios a nossa relacdo
comercial. Entre eles, destacam-se os seguintes:
« DADOS DE IDENTIFICAGAO: nome, apelidos, endereco de correio eletrénico,
morada postal, nimero de telefone, nimero de registro, bilhete de
identidade ou passaporte nacional, fotografia etc. Além disso, alguns de

Recolhemos alguns dos seus R LU O A A Bl A A
1 : e/o sua registro.
dados pessoals como Cllente « DADOS RELATIVOS A SUA VIDA PROFISSIONAL: Categoria profissional,
o fornitore da nossa empresa posto, capacitagdes;
. ’ « DADOS DE LIGACAO: conta de cliente, e-learning.
Nesse sentido, o processo de seus
dadOS pessoals é ]U.S'[lﬁcado pela Vocé é !ivre para fornecer ou recusar-se alfornecer todos ou parte de seus dados
~ €ss0ais 0U para recusar sua comunicacao.

execucdo de um contrato, uma ’ ’ :
Obrlgagé_o legal ou regulamentar Nenhum dadAo pe}s_lsoal é. coletado obrigac¢do lega.l ou regula~melnta"r.ia,

. , . sem que vocé tenha aceito ou sem que haja uma razdo legitima
ou pelo lnteresse legltlmo dO voluntariamente informa-los, a para fazé-(ljo, como a correta )

. menos que seja necessario para a execucdo dos servicos que tenha

COIl'[I‘OladO I, OU S€ja, empresa dO execucdo do contrato entre nés, sem  podido requerer.
grupo Kersia com quem esta em
contacto.

No entanto, a recusa em fornecer
esses dados ou sua comunicacdo
pode prejudicar a execucao dos
processos seguintes apresentados.
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Finalidadesdacolecao Conservacao

Utilizamos os seus dados:
« para a gestdo da nossa relagdo comercial;

« para efetuar as suas encomendas e, em funcdo do caso, depositar-lhe
os valores devidos;

« para organizar qualquer atribuicdo de reclamacao / factoring ou
qualquer outra transacdo relacionada ao seu faturamento;

« para manté-lo informado sobre qualquer mudanga no nosso grupo,
filiais ou atividades;

« para organizar cursos de formagdo adaptados ao seu pessoal;

« para realizar investigacdes sobre satisfacao;

« para manter a sua conta de cliente acessivel através do nosso site;

« para organizar seminarios/reunides;

« para cumprir as nossas obrigacdes legais, contabilidade e impostos;

- para garantir a sua seguranca e sequranca de las instalacaoes e
propriedades das empresas do grupo Kersia.

0S SEUS DADOS PESSOAIS SAO ARQUIVADOS NAS NOSSAS
BASES DE DADOS. Queremos conservar os seus dados pessoais
da forma mais segura possivel para completar as transacoes que
corresponda em funcao do objetivo definido ao longo do decurso
do processo ou dentro da duracao legal.

Com este objetivo, tomamos as
precaucaes fisicas, técnicas e
organizativas adequadas e razoaveis
para evitar a alteracao, a perda ou o
acesso nao autorizado aos seus dados.
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Destinatario dos dados
e transferéncia

Tendoemcontaafinalidadedosdadosexpostanosparagrafos
acima, é possivel que os seus dados pessoais se transmitam
aos departamentos do responsavel de tratamento de dados
ou a filiais de propriedade direta ou indireta, assim como
a pessoas externas, como transportadoras, parceiros ou
distribuidores, no decurso da execucao dos n0osSsos Servicos.
Devido a natureza internacional do grupo, gostariamos
de informad-lo sobre a possibilidade de os dados pessoais
recolhidos serem transferidos para fora da Unidao Europeia,
mas sempre respondendo ao propdsito descrito nas alineas
acima.

Tendo em conta o ambito internacional do Grupo,
informamos que os dados pessoais que recolnemos podem
sertransferidos do seu territério, mas sempre com o objetivo
exclusivo de realizar as finalidades expostas a seguir.

Asseguramos, conforme  Para essa finalidade, implementamos
necessdrio, que um nivel de  3s garantias contratuais com nossos
seguranca adequado serd  SY bcgntratados e .dé usulas.clorlltratuais
implementado para garantir padrdo com o conjunto de filiais do grupo.

a seguranca de seus dados Ao nos transmitir seus dados pessoais,
. vocé consente com sua respectiva
pessoais.

transferéncia.
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Seguranca dos dados

Colocamos em pratica medidas de seguranca técnicas
e organizacionais adequadas para proteger contra
todo risco de destruicao, perda, alteracao, divulgacao
ou acesso nao autorizado dos dados pessoais
transmitidos por voceé.

Utilizamos recursos de
controle de acesso, firewall,
servidores protegidos, gestdo
de acesso, criptografia de
anonimizacdo de dados.
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Uso de cookies

Utilizamos cookies para melhorar a sua visita ao nosso site.

Uma cookie é um ficheiro de texto pequeno e temporario criado no
seu posto de trabalho que guarda certos parametros de Internet.
O seu browser descarrega esse ficheiro na sua primeira visita a
um site.

A INFORMACAO ARMAZENADA DESTINA-SE A
FACILITAR O SEU ACESSO A SERVICOS E SECCOES
DO NOSSO SITE.

Varios tipos de cookies sdao usados em nossos sites.

AQUI ESTA UMA TABELA DE COOKIES PRIMARIOS
USADOS EM NOSSOS SITES

Tempo de Desempenho

Objetivo ——— armazenamento / Essencial

Preferéncias,

Cookie_ Escondendo

caracteristicas notice_ 3 aceitacao
accepted do banner de

eservicos | Cookieaccept cookies

1 més Desempenho

Também usamos cookies de terceiros para difundir o video em
nosso site ou para fazer estatisticas.

Se voceé quiser saber mais, visite os seguintes links:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Pode aceitar ou rejeitar
as cookies em qualquer
momento modificando
a configuracao do seu

browser. Por favor, consulte as instru¢es do seu
browser para decidir como atualizar
estas configuragdes.

Tenha em considera¢do que, se eliminar
uma cookie ou rejeitar a instalagdo das
cookies, algumas fung¢des do site ndo
estardo disponiveis.
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Encarregado pelo
tratamento de dados
pessoais (DPO)

A NOMEACAO DE UM ENCARREGADO PELO
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS NAO E
OBRIGATORIA EM TODOS OS PAISES.

Deste modo, onde a designacao de um DPO nao for
obrigatoria, nenhum sera designado, mas o respeito
ao cumprimento das regulamentacoes relativas
aos dados pessoais sera assegurada pelo respectivo
responsavel juridico do Grupo.

Um DPO foi . Na Alemanha, Kersia Deutschland:
nomeado nos Martin Kuschke

IT Consulting
casos em que PCK IT Solutions GmbH

a nomeacgao é EdisonstraBe 1
obrigatoria. 87437 Kempten

« No Brasil, Hypred Brasil, JPB:
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia POLITICA de privacidade - V02/21

Aviso de infracao
das normas de dados
pessoais

Comprometemo-nos a notificar a autoridade
assessora dentro das setenta e duas horas seguintes a
detecao de um caso de infracao das normas de dados
pessoais.
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Direito de acesso e modificacao
de dados recolhidos

De acordo com os regulamentos atuais de protecao de dados, vocé
tem o direito de confirmar, acessar, modificar e corrigir, transferir,
anonimizar, bloquear, excluir, recusar o uso e limitar opor-se ao
processamento de seus dados pessoais por motivos legitimos, de
exigir informacodes sobre as entidades publicas e privadas com
as quais nos compartilhamos seus dados e obter informacoes
sobre a possibilidade de recusar o consentimento e sobre as
consequéncias da recusa, bem como sobre os direitos de retirar
seu consentimento, quando for o caso.

Para exercer o seu direito, por favor, envie sua
solicitacgdo para nos usando o seguinte link:

http://gdpr.kersia-group.com

Direito de recurso

SE VOCE TIVER ALGUMA RECLAMACAO SOBRE O USO DE SEUS
DADOS PESSOAIS, NOS O CONVIDAMOS A NOS CONTATAR
PRIMEIRO.

No entanto, informamos que vocé tem o direito de registrar uma
reclamacao junto a uma autoridade competente.
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Introduzione

Il Gruppo Kersia® presta particolare attenzione al
rispetto della vostra riservatezza e al modo in cui
vengono trattati i vostri dati personali. Per questo
motivo desideriamo condividere con voi il modo in cui
raccogliamo e trattiamo questi dati, tramite la nostra
politica sulla protezione dei dati, (di seguito verra
indicata come «Politica»).

Questa Politica contiene delle informazioni importanti
riguardo i vostri diritti sul trattamento dei dati
personali. Vi invitiamo quindi a leggere con attenzione
questa Politica e a usarla come riferimento.

Siete pregatidi La Politica @ complementare a queste
notare che questa informative e non prevale su di esse.
Politica deve essere  Questa Politica é inoltre parte integrante
associata alle dell'approccio alla CSR (Corporate Social
altre informative Responsibility - Responsabilita Sociale
che provvederemo d’Impresa) del gruppo adottata a livello
a comunicarvi internazionale. Questa Politica puo essere
in ogni specifica modificata, completata o aggiornata al fine di
occasione per cui  essere conforme a qualsiasi evoluzione legale
raccoglieremo o normativa o a qualsiasi evoluzione della
o utilizzeremo nostra attivita.
i vostri darti

r—" Ad ogni modo, in caso di importanti

cambiamenti, potrete essere direttamente
informati anche tramite email. E importante
che le informazioni che possediamo su di voi
siano corrette e aggiornate. Vi chiediamo di
tenerci informati nel caso in cui i vostri dati
personali cambino nel corso dei nostri scambi
commerciali.

*Al sequente link trovate la lista completa delle aziende del Gruppo Kersia:

Kersia POLITICA sulla protezione dei dati personalis - VO2/21

La versione pit recente della nostra Politica é
disponibile al seguente link :

http://privacypolicy.kersia-group.com
o sul nostro sito Internet:

http://kersia-group.com
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Dati raccolti

Raccogliamo - direttamente da voi,
dei datichevi o da altre fonti come vostri colleghi o collaboratori, o altre
riguardano, terze parti coinvolte nella relazione,

Motivo della raccolta dei provenienti:  *© tramite Cookies.

dati | dati che raccogliamo si limitano ai dati necessari per i nostri scambi commerciali. In
particolare, i dati possono essere:

« IDENTIFICATIVI: cognome, nome, indirizzo email, indirizzo postale, numero
di telefono, numero di targa, carta d'identita nazionale o passaporto, foto
ecc. Inoltre, alcune delle nostre strutture sono dotate di videocamere di

Raccogllamo alcunl del VOStI‘l sorvegliagza ele registrlelizioni, ch.e vengono conservate per 30 giorni,
] L. . possono dare accesso alla vostra immagine e/o numero di targa.

« RELATIVI ALLA VOSTRA VITA PROFESSIONALE: fessionale,
dlatl peI;Ol?all 1N quanto S\lete mansione svolta, qualifiche; Fletus professionste
clienti ella nostra societa o0 - DI CONNESSIONE: account cliente, e-learning.
ac Uiren 1 el nos ri rodo 1 Siete liberi di fornire o meno tutti i vostri dati personali o solo una parte di essi o di

q ti d tri prodott
. . opporvi alla loro comunicazione.
In tal senso, il trattamento dei
VOStI‘l datl peI'SOIlall é glustlﬁcato Nessun dato a carattere personale parte nostra, come il corretto
9 . . sara raccolto senza che abbiate adempimento degli impegni presi nei
dall esecuzione dl un COIltI'attO, volontariamente deciso di fornirlo, vostri riguardi.

0 senza interesse legittimo da

da obblighi legali o normativi,
oppure dal legittimo interesse .
persegU‘ItO dal tltolare . de‘l Tuttavia, in caso in cui scegliate di
trattamento, ovvero la societa non fornirti o di opporvi alla loro
d el gI'UPp 0 Kersia con Clli S ei in comunicazione, tale decisione potrebhe

impedire la realizzazione delle finalita

contatto. sotto riportate.

44



Mkersia.

Finalita della raccolta dati

Utilizziamo i vostri dati in maniera generale per Uesecuzione di un
contratto del quale voi o la vostra societa fate parte, le cui finalita sono le
seguenti:

« Gestire la nostra relazione commerciale;

« Stabilire delle offerte, eseguire e monitorare gli ordini, gestire i
reclami, e se é il caso, corrispondere gli importi che vi sono dovuti;

« Organizzare ogni operazione di cessione di credito/factoring o
qualsiasi altra operazione di credito legata alla vostra fatturazione;

« Informarvi di qualsiasi evoluzione riguardante il gruppo, le sue filiali,
i suoi prodotti o la sua attivita;

« Organizzare dei corsi di formazione adatti al vostro personale;
« Realizzare indagini di Customer Satisfaction;

« Mantenere il vostro account cliente accessibile tramite il nostro sito
Internet;

« Organizzare dei seminari/incontri;
« Onorare i nostri obblighi legali, contabili e fiscali;
« Gestire i file prospect;

« Garantire la vostra sicurezza e quella dei locali e dei beni delle
aziende del gruppo Kersia.

Kersia POLITICA sulla protezione dei dati personalis - VO2/21

Conservazione

I VOSTRI DATI PERSONALI SONO CONSERVATI NEI NOSTRI
DATABASE E SERVER. Questi dati saranno conservati nella
maniera piusicura possibile, e unicamente peril temponecessario
alla realizzazione della finalita del trattamento o in conformita
alla durata prevista dalla legge applicabile.

In quest’ottica, prendiamo

tutte le misure fisiche, tecniche

e organizzative necessarie a
impedire qualsiasi alterazione o
perdita dei vostri dati o qualsiasi
accesso non autorizzato a questi.
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Destinatari dei dati e
trasferimento

Considerando le finalita sopraelencate, i vostridati personali
possono essere comunicati esclusivamente ai responsabili
del trattamento o alle filiali possedute direttamente o
indirettamente, o a persone esterne quali spedizionieri,
soci, distributori, per aiutarci a portare a termine le predette
finalita. I dati possono altresi essere resi accessibili ai nostri
fornitori di servizi tecnici chiamati «Processor» (ossia
qualsiasi persona fisica o morale, autorita pubblica, agenzia
o altro ente che tratta i dati a carattere personale per conto
del responsabile del trattamento), se strettamente necessari
per la loro finalita.

Considerata lentita internazionale del gruppo, Vi
informiamo che i dati a carattere personale che raccogliamo
potrebbero essere trasferiti al di fuori del vostro territorio
ma sempre con lo scopo esclusivo della realizzazione delle
finalita sopraesposte.

In questi casi, A tale scopo, abbiamo in particolare
implementeremo un livello  introdotto garanzie contrattuali con
di sicurezza adeguato per i nostri fornitori, nonché clausole
garantire la sicurezza dei contrattuali tipo con tutte le filiali del

vostri dati personali. ~ 9"'PPO: . A .
p Comunicandoci i vostri dati personali,

acconsentite ai suddetti trasferimenti.
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Sicurezza dei dati

Attuiamo tuttele misure disicurezza dinaturatecnicae
organizzativa adeguate per proteggere i dati personali
che ci vengono comunicati contro qualsiasi rischio
di distruzione, perdita, alterazione, divulgazione o
accesso non autorizzato.

In particolare, adottiamo
controlli degli accessi,
firewall, server sicuri, la
gestione delle autorizzazioni,
il criptaggio dei dati e la loro
anonimizzazione.
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Utilizzo dei cookies

Utilizziamo dei Cookies per ottimizzare la vostra visita sul nostro
sito Internet.

Un Cookie ¢ un piccolo file di testo, creato temporaneamente sul
vostro terminale, che registra i parametri Internet. Il file viene
scaricato dal vostro browser durante la prima visita di un sito
Web.

QUESTE INFORMAZIONI HANNO PER FINALITA DI
FACILITARE L’ACCESSO AI SERVIZI E ALLE SEZIONI
DEL SITO INTERNET.

Sui nostri siti Internet vengono utilizzati diversi tipi di Cookie.

DI SEGUITO TROVATE UNA TABELLA CHE RAGGRUPPA |
COOKIES PROPRIETARI UTILIZZATI SUI NOSTRI SITI

Periodo di Performance /

Nome Funzione . .
conservazione Essenziale

Preferenze,

Cookie_notice_  Nascondere il
accepted banner accet- 1 mese Performance
Cookieaccept  tare i cookies

caratteristiche

e servizi

Utilizziamo inoltre dei cookies di terza parte prevalentemente
per diffondere dei video sui nostri siti Internet ed effettuare delle
statistiche.

Per saperne di piu, vi invitiamo a consultare le politiche dei
cookies ai seguenti link:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/
In qualsiasi momento
potete scegliere di
accettare o rifiutare i
cookie modificando i
parametri del vostro Viinvitiamo a consultare le istruzioni di
browser. utilizzo del vostro browser per scoprire
: come aggiornare le impostazioni.
Siete pregati di notare che se
disinstallate un cookie o se rifiutate

'installazione dei cookies, alcune
funzioni non saranno disponibili sul
nostro sito Internet.
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Responsabile della
protezione dei dati (DPO)

LA NOMINA DI UN RESPONSABILE DELLA
PROTEZIONE DEI DATI NON E UN OBBLIGO IN
TUTTI I PAESI.

Pertanto, datala non obbligatorieta di tale nomina, non
abbiamo incaricato nessun DPO; tuttavia, l'osservanza
dei regolamenti vigenti in materia di dati personali €
garantita dal responsabile legale del Gruppo.

Laddove la -« In Germania, Kersia Deutschland:
nomina e Martin Kuschke

. 9 IT Consulting
Obbhgatoma’ PCKIT Solutions GmbH

sono stati EdisonstraBe 1

nominati gli 87437 Kempten
DPO seguenti:

« In Brasile, Hypred Brasile, JPB:
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia POLITICA sulla protezione dei dati personalis - VO2/21

Notifica di violazione
delle norme in materia
di protezione dei dati
personali

In caso di violazione o sospetto di violazione
dei dati a carattere personale, ci impegniamo a
notificarlo all’autoritd di controllo, entro le 72 ore
dall’identificazione di un caso di violazione.
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Diritto di accesso e modifica
dei dati raccolti

In conformita con le disposizioni vigenti in materia di protezione
dei dati personali, avete il diritto di confermare, di accedere
a, di modificare e correggere, di trasferire, di anonimizzare,
di bloccare, di cancellare, di opporvi per motivi legittimi, di
richiedere informazioni in relazione agli enti pubblici e privati
con cui abbiamo condiviso i vostri dati e di ricevere informazioni
circa I'eventualita di non prestare il consenso e le conseguenze di
tale rifiuto, nonché sul diritto di ritirare il vostro consenso, se del
caso.

Al fine di esercitare tali diritti, vi invitiamo a
inviare la vostra richiesta al seguente link:

http://gdpr.kersia-group.com

Diritto di reclamo

IN CASO DI RECLAMO SULL'UTILIZZO DEI VOSTRI
DATI PERSONALI, VI INVITIAMO IMMEDIATAMENTE A
CONTATTARCI, IN MODO DA POTER PRENDERE IN CARICO LA
VOSTRA RICHIESTA.

Viinformiamo inoltre che avete diritto a presentare una denuncia
presso un’autorita competente.
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Einfiihrung

DieKersia*Gruppelegtgrofsten Wertaufden Schutzund
die korrekte Handhabung Ihrer personenbezogenen
Daten. Aus diesem Grund mochten wir Sie in unserer
Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten (im
Folgenden die ,Richtlinie“) dariiber informieren, wie
und aufwelche Art und Weise wir diese Daten sammeln
und verarbeiten.

Diese Richtlinie enthélt auflerdem  wichtige
Informationen tber Thre Rechte hinsichtlich der
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten. Wir
mochten Ihnen daher empfehlen, diese Richtlinie
sorgfiltig zu lesen und zu Informationszwecken
aufzubewahren.

Bitte beachten Diese Richtlinie ist ein wesentlicher
Sie, dass diese Bestandteil unseres CSR-Ansatzes (Corporate
Richtlinie eine Social Responsibility), der weltweit von
Erganzung unserer Firmengruppe umgesetzt wird.
zu geltendem Diese Richtlinie kann gedndert, ergdnzt oder
Recht ist. Sie soll  aktualisiert werden, um die Einhaltung von
informieren und Gesetzen oder Vorschriften zu gewahrleisten
Transparenz oder Anderungen unserer Tatigkeit zu
schaffen. Sie ersetzt reflektieren.

keine andere - . . . ci
Vereinbarung oder Unter Umstanden informieren wir Sie jedoch

Verordnung. Und auch per E-Mail iiber wichtige Anderungen.
setzt kein geltendes  Es ist wichtig, dass die verwendeten Daten
Gesetz aufSer Kraft. aktuell sind. Bitte informieren Sie uns bei

Anderungen.

*Eine vollstdndige Liste der Gesellschaften in unserer Firmengruppe finden Sie unter:

Kersia Datenschutzbestimmungen - V02/21

Die aktuelle Version dieser Richtlinie steht

http:

rivac

unter folgendem Link:
olicy.kersia-group.com
oder auf unserer Website:
http://kersia-group.com

zur Verfiigung

1
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Grund fiir die Erfassung Gesammelte Daten
Von Daten Die Sammlung . entweder durch das Zurverfiigungstellen von lhnen

Ihrer - oder aus anderen Quellen, beispielsweise durch das
personenhezogenen Zurverfiigungstellen lhrer Kollegen oder Mitarbeitern

Daten erfolgt:  * uber Cookies

Wir erfassen Ihre
Die von uns gesammelten Daten sind auf die im Rahmen unserer
personenbezogenen Daten, Geschéftsbeziehung erforderlichen Daten beschrinkt. Dabei kann es sich
. . . insbesondere um folgende Daten handeln:
Well Sle Kunde OdeI' Lleferaﬂt « IDENTITAT: name, vorname, E-Mail-Adresse, postanschrift, telefonnummer,
. . registrierungsnummer usw. Dariiber hinaus sind einige unserer Standorte
unserer Flrma. Dle Daten sind mit einem Videoliberwachungssystem ausgestattet, dessen
. . . Aufzeichnungen wahrend 30 Tagen aufbewahrt werden kénnen, im Zugriff
dlenen aUSSChlleSSIICh der auf lhr Bild und/ oder lhr Nummernschild zu erhalten.
. . « IN BEZUG AUF IHRE BERUFLICHE IDENTITAT: berufliche Stellung,
Auslibung gemeinsamer Funktion, Qualifikatione;
= . . « VERBINDUNGSDATEN: Kundenkonto, E-Learning.
Geschéaftsbeziehungen.Indiesem °
S]_nne erd d]_e Verarbeltung Sie kénnen uns alle oder einen Teil Ihrer personenbezogenen Daten freiwillig zur
Verfiigung stellen oder ihre Ubermittlung verweigern.
Ihrer personenbezogenen Daten
m].t dem ZWGCk deI' EI‘fU.Hung Es werden keine personenbezogenen ist, sofern keine gesetzliche oder
. . Daten gesammelt, sofern Sie nicht vorschriftsmaBige Verpflichtung oder
elines VeI"[I'ageS gereChtfeI'tlgt, freiwillig der Herausgabe dieser sofern kein berechtigtes Interesse
. . zugestimmt haben, sofern sie unsererseits vorliegt, wie etwa
aU.fgrund eimner gesetZIIChen fur die Ausfihrung des Vertrags die ordentliche Ausfiihrung lhres
. 1o zwischen uns nicht erforderlich Arbeitsvertrags.
oder vorschriftsmafsigen ’

Verpflichtung oder mit dem —
ge rechtfertlgten Interesse de S Die Weigerung, diese Daten zur Verfiigung zu
Datenverantwo I‘tlichen, d. h. stellen oder ihrer Ubermittlung zuzustimmen,

. . kann jedoch die Durchfiihrung von
de‘r Firma . der Kersia- Gruppe, nachfolgenden Prozessen heeintrichtigen.
mit dem Sie in Kontakt stehen,

motiviert.
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Zwecke der Sammlung

Wir nutzen Ihre Daten:
zur Verwaltung unserer Geschéaftsbeziehung;

zur Ausfithrung lhrer Bestellungen und gegebenenfalls zur Zahlung
bestimmter falliger Betrdge an Sie;

zur um eine Abtretung von Forderungen / Factoring oder andere
mit Ihrer Abrechnung zusammenhdngende Transaktionen zu
organisieren;

zur Ubermittlung aktueller Informationen Gber etwaige

Verdnderungen beziglich unserer Firmengruppe,
Tochtergesellschaften oder Aktivitaten;

zur Organisation von Schulungskursen, die auf lhre Mitarbeiter
zugeschnitten sind;

zur Durchfihrung von Umfragen zur Zufriedenheit;

zur Aufrechterhaltung des Zugangs zu lhrem Kundenkonto tber
unsere Website;

zur Organisation von Seminaren/Sitzungen;

zur Einhaltung unserer rechtlichen Verpflichtungen im Hinblick auf
Buchfiuhrung und Steuern;

stellen Sie sicher, dass die Rdumlichkeiten und das Eigentum der
Untermehmen der Kersia-Gruppe geschiitst sind.

Speicherung

IHRE PERSONENBEZOGENEN INFORMATIONEN WERDEN IN
UNSEREN DATENBANKEN GESPEICHERT. Wir beabsichtigen,
Ihre personenbezogenen Daten fir die Dauer des Prozesses
oder fiir die gesetzlich vorgeschriebene Dauer so sicher wie
moglich aufzubewahren, um Transaktionen wie im Rahmen des
definierten Zwecks beabsichtigt durchzufiithren.

Entsprechend

dieser Absicht

ergreifen wir

alle angemessenen

und geeigneten

physischen, technischen

und organisatorischen
Sicherheitsvorkehrungen, um
die Abdinderung, den Verlust oder
den unberechtigten Zugang zu Ihren
Daten zu verhindern.
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Datenempfanger und
Ubermittlung

Zu den oben aufgefiihrten Zwecken werden Thre
personenbezogenen Daten im Laufe der Bereitstellung
unserer Services voraussichtlich an die Abteilungen
des Datenverantwortlichen oder an direkt oder indirekt
gehaltene Tochtergesellschaften und externe Personen
weitergeleitet, wie beispielsweise Spediteure, Partner oder
Vertriebshandler.

Aufgrund der internationalen Priasenz der Firmengruppe
mochten wir Sie dariiber informieren, dass die von uns
gesammelten personenbezogenen Daten wahrscheinlich
in Lander aufserhalb Ihres Gebiets weitergeleitet werden,
jedoch stets nur zu den oben genannten Zwecken.

Wir achten darauf, Zu diesem Zweck haben wir insbesondere
dass gegebenenfalls ein  vertragliche Garantien mit unseren
geeignetes Sicherheitsniveau Subunternehmen und Standardklauseln
eingerichtet wird, um mit allen Filialen des Konzerns

die Sicherheit Ihrer eingerichtet.

Mit der Ubermittlung lhrer
personenhezogenen Daten zu ) .
carantieren personenbezogenen Daten stimmen Sie

diesen Weiterleitungen zu.
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Sicherheit der Daten

Wirrichten geeignete technische und organisatorische
Sicherheitsmafsnahmen ein, um die von Ihnen an
uns ubermittelten personenbezogenen Daten vor
jeglichem Risiko der Vernichtung, des Verlusts, der
Verdnderung, der Verbreitung oder eines unbefugten
Zugriffs zu schiitzen.

Wir verwenden inshesondere
Zugriffskontrollen,
Firewalls, geschiitzte

Server, Verwaltung von
Zugriffsbherechtigungen,
Verschliisselung und
Anonymisierung der Daten.




M kersia.

Kersia Datenschutzbestimmungen - V02/21

Verwendung von Cookies

Zur Optimierung Thres Besuchs auf unserer Website verwenden
wir Cookies.

Ein Cookie ist eine kleine tempordre Textdatei, die auf
Ihrem Arbeitsplatzrechner erstellt wird und bestimmte
Interneteinstellungen speichert. Die Datei wird bei IThrem ersten
Besuchaufeiner WebsitevonThrem Webbrowserheruntergeladen.

DIE GESPEICHERTEN INFORMATIONEN SOLLEN
IHREN ZUGANG ZU DEN SERVICES UND BEREICHEN
UNSERER WEBSITE ERLEICHTERN.

Auf unseren Websites werden verschiedene Arten von Cookies
verwendet.

HIER FINDEN SIE EINE TABELLE MIT ERSTANBIETER-COOKIES, DIE
AUF UNSEREN WEBSITES VERWENDET WERDEN:

Leistung/

Funktion Lagerzeit Wesentlich

Vorliebe,

Cookie_notice_  Das Blind-Popup
accepted Fenster Leistung
Cookieaccept ausblenden

merkmale und

dienstleistungen

Wir verwenden auch Drittanbieter-Cookies, um Videos auf
unseren Websites zu verbreiten und Statistiken zu erstellen.

Weitere Informationen finden Sie in den Cookie-Richtlinien zu
den folgenden Links:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Sie konnen die Cookies
jederzeit annehmen oder
ablehnen, indem Sie

die Einstellungen Ihres Informationen Uber die Aktualisierung

Webbrowsers dndern. dieser Einstellungen entnehmen Sie
bitte den Anweisungen beziglich lhres
Webbrowsers.

Bitte beachten Sie, dass bestimmte
Funktionen auf der Website nicht zur
Verfiigung stehen, wenn Sie ein Cookie
l6schen oder die Installation von Cookies
ablehnen.
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Datenschutzbeauftragter
() 0))

DIE ERNENNUNG EINES
DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN IST NICHT IN
ALLEN LANDERN VERPFLICHTEND.

Wo die Ernennung eines DPO nicht verpflichtend ist,
wurde auch kein DPO ernannt, die Einhaltung der
Vorschriften in Bezug auf die personenbezogenen
Daten wird jedoch vom Rechtsbeauftragten des
Konzerns sichergestellt.

Es wurde ein -+ In Deutschland, Kersia Deutschland:
DPO ernannt, Martin Kuschke
: IT Consulting
wenn semne PCKIT Solutions GmbH
Ernennung EdisonstraBe 1

verpflichtend 87437 Kempten
war.

« In Brasilien, Hypred Brasil, JPB:
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia Datenschutzbestimmungen - V02/21

Mitteilung tiber

die Verletzung der
Vorschriften zu
personenbezogenen
Daten

Wir verpflichten uns, die Aufsichtsbehoérde innerhalb
von 72 Stunden nach der Feststellung einer Verletzung
der Vorschriften zu personenbezogenen Daten zu
informieren.
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Recht auf den Zugriff auf
die und die Anderung der
gesammelten Daten

Gemdafs der geltenden Vorschrift zum  Schutz von
personenbezogenen Daten haben Sie das Recht auf Bestéitigung,
auf Zugriff, auf Anderung, auf Berichtigung, auf Ubertragbarkeit,
auf Anonymisierung, auf Sperrung, auf Loschung, auf Einspruch
aus legitimen Griinden, auf Einholung von Informationen bei
offentlichen und privaten Stellen, mit denen wir IThre Daten geteilt
haben und aufden Erhalt von Informationen tiber die Méglichkeit,
Thre Zustimmung zu verweigern und iiber die Konsequenzen einer
Ablehnung sowie gegebenenfalls tiber das Recht auf Riicknahme
Ihrer Zustimmung.

Um Ihr Recht auszuiiben, schicken Sie uns
bitte Ihre Anfrage iiber folgenden Link:

http.//gdpr.kersia-group.com
Recht auf Beschwerde

WENN SIE EINE BESCHWERDE BEZUGLICH DER
VERWENDUNG IHRER INFORMATIONEN HABEN, MOCHTEN
WIR SIE BITTEN UNS IN ERSTER INSTANZ DIREKT
ZU KONTAKTIEREN, DAMIT WIR IHRE BESCHWERDE
BEARBEITEN KONNEN.

Ihr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde bleibt davon
unberihrt.
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Skupina Kersia* pripisuje velky doraz na vase
sukromie a sposob spracovania vaSich osobnych
udajov. Z tohto dévodu by sme Vas chceli informovat o
tom, ako zhromazdujeme a spracovavame tieto udaje,
naSimi pravidlami ochrany osobnych udajov (dalej len
"Pravidla").

Tieto pravidla obsahuju aj dolezité informacie o vaSich
pravach suvisiacich so spracovanim vasich osobnych
udajov. Preto vam odporucame, aby ste tieto zasady

Kersia POLITIKA ochrany osobnych tidajov - V02/21

starostlivo precéitali a zobrali ich na vedomie.

Upozorriujeme,

Ze tieto pravidla

si musite precitat
spolu s oznamenim
o spravodlivom
spracovani, ktoré
maozZeme poskytnut
pri konkrétnych
prileZitostiach, ked
zhromazZdujeme
alebo
spracovavame
vase osobné udaje,
aby ste si boli plne
vedomi toho, ako

a preco vase udaje
pouzivame.

Tieto pravidla su neoddelitelnou sicastou
nasho pristupu k CSR (Socidlna zodpovednost
podnikov), ktorg medzindrodna skupina
rozvija. Tieto pravidld m6zu by upravené
alebo aktualizované, aby boli v silade s
pravnymi predpismi, nariadeniami alebo v
dosledku zmeny v nasej Cinnosti.

Je vSéak mozné, aby ste boli priamo
informovani o kazdej vacsej zmene emailom.
Je ddlezité, aby osobné udaje, ktoré o vas
vedieme, boli presné a aktualne. Ak sa vase
osobné udaje pocas vasej spoluprace s nami
zmenia, informujte nas.

* Kompletny zoznam spolocnosti v ramci nasej skupiny najdete na adrese:
://subsidiaries.kersia-group.com

http:

Najnovsia verzia tychto pravidiel je k
dispozicii na nasledujiicom odkaze:

rivacypolicy.kersia-group.com
alebo na nasej internetovej stranke:
http://kersia-group.com/
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Zhromazdovane udaje

Udaje  + bud priamo od vas;
zhromazdované - alebo zin(ch zdrojov, ako st vasi kolegovia alebo
o vds: zamestnanci;
« cez cookies.

Dovod zhromazdovania

ﬁda'ov Udaje, ktoré zhromazdujeme, st obmedzené na to, ¢o sa vyZaduje v rdmci ndsho
J obchodného vztahu. Ide najm3 o tieto typy Udajov:
« TOTOZNOST: priezvisko, krstné meno, e-mailova adresa, postova adresa,
telefdnne Cislo, registracné cislo atd. Okrem toho, niektoré z nasich stdnok
st vybavené systémom sledovania videa, ktorého zdznamy, zachované

Zhromaid'UJ eme nlektOI'é Vaée Egsisé\?;)c?nqi,zzgenkirpnrnohli poskytndt pristup k vdSmu obrazu a/alebo
osobné ﬂdaje akozakaznika naéej - VO VZTAHU K VASE) PROFESIONALNE) TOTOZNOSTI: profesionélny
. . ., status, pozicia, kvalifikacia;
spolocnostialeboako kupujuceho - UDAJE O PRIPOJENI: z5kaznicky Géet, e-learning.
na§1Ch prO dU,ktOV. V tomto Mbzete poskytniit alebo odmietnut poskytndt vietky alebo ¢ast vasich osobnijch
. , . o . Udajov alebo odmietnut ich ozndmenie.
zmysle je spracuvanie vasich
OSObHYCh lllda] ov 0d6VOdnené Ziadne osobné (idaje sa zmluvy medzi nami, bez zdkonného
’ 7 nezhromazduju, pokial ste sa alebo predpisaného zavazku alebo
Splnenlm Zmluvy, Zakonnou dobrovolne nerozhodliich poskytndt, bez opradvneného dévodu tak urobit,

pokial'to nie je nevyhnuté na plnenie  akgm je riadny vgkon vasej zmluvy.

alebo regulacnou povinnostou
alebo opravnenym zaujmom,
ktory sleduje prevadzkovatel,
teda spolocnost skupiny Kersia.
s kym mate vztah.

Odmietnutie poskytnit tieto udaje alebo ich
oznamenie by vSak mohlo narusit spravne
realizovanie poskytovanych nasledujicich sluZieb.
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Ucel zhromazdovania udajov

Vase udaje vo vSeobecnosti pouzivame na uzatvorenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou ste vy alebo vasa spolocnost, co zahrtia nasledujiice
dévody zhromazZdovania udajov:

» Na riadenie ndsho obchodného vztahu;

« Na vytvorenie ponuky, uskutocnenia a dodrzania vasich objednavok,
spravovania vasich pohladdvok a pripadne zaplatenia urcitej splatnej
sumy;

« Na organizovat akékolvek postUpenie pohladavok / faktoringu alebo
akukolvek int transakciu stvisiacu s vasou fakturaciou;

« Na informovanie vds o vSetkich zmendch v nasej skupine, dcérskych
spoloc¢nostiach, produktoch alebo aktivitach;

« Na organizovanie Skolenia prispdsobené vasim zamestnancom;
« Na uspokojenie prieskumu;

« Na udrziavanie vasho zdkaznickeho Gctu pristupného
prostrednictvom nasej internetovej stranky;

« Na organizovanie seminarov / stretnuti;
« Na dodrziavanie nasich zdkonn(ch povinnosti, G¢tovnictva a dani;
« Na poskytovanie prospektovijch dokumentov;

« Na zaistenie bezpecnosti a zabezpecenia priestorov a tovaru
spolocnosti skupiny Kersia.

Kersia POLITIKA ochrany osobnych tidajov - VO2/21

Uchovavanie udajov

VASE OSOBNE UDAJE SU ULOZENE V NASICH DATABAZACH.
Zamerom je uchovat si vaSe osobné udaje ¢o najbezpecnejSim
sposobom, aby sme dokoncili transakcie podla urc¢eného ucelu
pocas trvania procesu alebo v ramci zakonného trvania.

S tymto zamerom

prijimame vsetky vhodné a

primerané fyzické, technické

a organizacné hezpecnostné

opatrenia, aby sme predisli zmenam,
strate alebo neopravnenému pristupu k
vasim udajom.
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Prijemcovia udajov a
prenos

Vzhladom na vys$Sie uvedené dévody, vaSe osobné udaje
budu pravdepodobne oznamené oddeleniam Kkontroly
udajov, priamo alebo nepriamo vlastnenym dcérskym
spolo¢nostiam a externym osobam, ako su dopravcovia,
partneri alebo distributori pri vykone nasich sluzieb. Vase
osobné udaje mo6zu byt pristupné aj naSim technickym
poskytovatelom s ndzvom "Procesor" (to znamend kazda
fyzickd alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci,
agentura alebo iny organ, ktory spracuva osobné udaje v
mene prevadzkovatela), a to na striktni nevyhnutnost ich
ulohy.

Vzhladom na medzinarodnu povahu skupiny by sme Vas
chceli informovat, Ze osobné udaje, ktoré zhromazdujeme,
budu pravdepodobne prenesené mimo vaSho uzemia, ale
vzdy v ramci vysSie uvedeného dévodu.

V pripade potreby sa  Za tgmto Gcelom zvlast implementujeme
starame o adekvatnu uroveri  zmluvné zaruky pri komunikacii s nasimi
bezpeénosti na zarucenie subdodavatelmi a zmluvné klauzulg
bezpeénosti vasich osobnych Sﬁ végtkgmi dcérskymi spolo¢nostami
P skupiny.
tidajov. Poskytnutim vasich osobngch Gdajov
sthlasite s tymito prenosmi.
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Bezpecénost osobnych
udajov

Implementujeme organizacne a technicke
bezpeénostné opatrenia na ochranu  proti
akémukolvek zniéeniu, strate, falSovaniu, prezradeniu
alebo nepovolenému spristupneniu osobnych udajov,
ktoré nam poskytujete.

Pouzivame hlavne kontroly
pristupu, protipoZiarne kontroly,
zabezpecené servery, riadenie
opravneni, Sifrovanie tdajov a
anonymizaciu udajov.
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Pouzitie cookies

Na optimalizaciu vasej ndavStevy na nasSich internetovych
strankach pouzivame cookies.

Cookie je maly a docasny textovy subor vytvoreny na vasej
pracovnej stanici, ktory ukladad uréité internetové parametre.
Subor je stiahnuty vasim webovym prehliadacom pri vasSej prvej
navsteve webovych stranok.

ULOZENE INFORMACIE SU URCENE NA ULAHCENIE
VASHO PRISTUPU K SLUZBAM A SEKCIAM NASEJ
INTERNETOVEJ STRANKY.

TU JE TABULKA COOKIES PRVYCH ZUCASTNENYCH STRAN, KTORE
POUZIVAME NA NASICH WEBOVYCH STRANKACH

Vgkon/

Funkcia Doba uschovania Z3klad

Predvolby,

Cookie_ S
notice_ prijatia
accepted banneru
Cookieaccept cookies

Cookies
1 mesiac tgkajice sa
vgkonu

funkcie

a sluzby

Pouzivame aj cookies tretich stran na Sirenie videa na naSich
webovych strankach alebo na vytvaranie Statistickych udajov.

Ak chcete vediet viac, navstivte nasledujuce odkazy:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Cookies moZete kedykolvek
prijat alebo odmietnut
upravou nastaveni vasho
webového prehliadaca.

Ak chcete zistit, ako aktualizovat tieto
nastavenia, precitajte si pokyny svojho
webového prehliadaca.

Upozoriujeme, Ze ak vymazete stibor
cookies alebo odmietnete instalaciu
stiborov cookies, urcité funkcie na webe
nebudu k dispozicii.
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Zodpovedna osoba pre
ochranu udajov (DPO)

VYMENOVANIE ZODPOVEDNEJ OSOBY PRE
OCHRANU UDAJOV NIE JE POVINNE VO VSETKYCH
KRAJINACH.

ST | - Oznamenie o poruseni
eda, e je vymenovanie DPO nepovinne,
nevymenoval sa Ziadny DPO, tak dodrZiavanie predpisov O OSObl‘l}"Ch

predpisov tykajucich sa osobnych udajov zabezpecuje A
zodpovedna osoba spdsobila na pravne ukony skupiny. udajoch

g el Zavazujeme sa oznamit poradenskému organu do
vymenoval, Martin Kuschke j D g

e i 72 hodin od zistenia pripadu porusenia predpisov o
kedije IT Consulting prip p predp

4 PCK IT Solutions GmbH osobnych udajoch.
Vymenovanle EdisonstraBBe 1

povinne. 87437 Kempten

« V Brazilii, Hypred Brasil, JPB:
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul
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Pravo na pristup k udajom a na
ich zmenu

V sulade s platnymi predpismi o ochrane udajov mate pravo na
potvrdenie, pristup, zmenu a opravu, prenos, anonymizaciu,
blokovanie, odstranenie, odmietnutie pouzivania vaSich osobnych
udajov z opravnenych dévodov, na poZiadanie o informaéacie o
verejnych a sukromnych pravnickych osobach, ktorym sme
oznamili vase udaje a pravo na ziskanie informacii o moZnostiach
neudelenia vasho suhlasu a o doésledkoch odmietnutia, ako aj o
prave odvolania vadSho suhlasu v pripade potreby.

AFk chcete uplatnit svoje pravo, prosime, aby ste nam
podali Ziadost prostrednictvom nasledujiceho odkazu:

http.//gdpr.kersia-group.com

Pravo na staznost

AK MATE STAZNOST NA POUZIVANIE VASICH INFORMACII,
UPREDNOSTNILI BY SME ABY STE NAS KONTAKTOVALI
PRIAMO V PRVEJ INSTANCII, ABY SME MOHLI RIESIT VASU
STAZNOST.

Upozornujeme vas vSak, Ze mate pravo podat staznost dozornému
organu.
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Skupina Kersia* priklada velky ddiraz na vase soukromi
a zplsob zpracovani vasich osobnich udajli. Z tohoto
divodu bychom Vas chtéli informovat o tom, jak
shromazdujeme a zpracovavame tyto udaje, nasimi
pravidly ochrany osobnich udajt (déle jen "Pravidla").

Tato pravidla obsahuji dilezité informace o vasich
pravech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich
udajl. Proto vam doporucujeme, abyste tyto zasady
peclive precetli a vzali je na védomi.

Upozorfiujeme,

Ze tato pravidla

si musite precist
spolu s oznamenim
o spravedlivém
zpracovani,

které miiZeme
poskytnout pii
konkrétnich
prileZitostech, kdy
shromazdujeme
nebo zpracovavame
vase osobni tdaje,
abyste si byli plné
védomi toho, jak

a proc vase udaje
pouZivame.

Tato pravidla jsou nedilnou soucasti naseho
pristupu k CSR (Socialni odpovédnost
podniku), kter mezinarodni skupina rozviji.
Tato pravidla mohou byt upraveny nebo
aktualizovany, aby byly v souladu s pravnimi
predpisy, nafizenimi nebo v disledku zmény
v nasi ¢innosti.

Je vSak mozné, abyste byli pfimo informovani
o kazdé vétsi zméné emailem. Je dilezité, aby
osobni idaje, které o vas vedeme, byly presné
a aktualni. Pokud se vase osobni idaje béhem
vasi spoluprace s nami zméni, informujte nas.

* Kompletny seznam spolecnosti v rdémci nasi skupiny naleznete na adrese:
://subsidiaries.kersia-group.com

Kersia POLITIKA ochrany osobnych tidajov - V02/21

Nejnovéjsi verze téchto pravidel je k dispozici
na nasledujicim odkazu:

http://privacypolicy.kersia-group.com
nebo na nasi internetové strance:
http://kersia-group.com/
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Duvod shromazZzdovani
udaju

Shromazdujeme nékteré vase
osobniudajejako zakaznika nebo
dodavatelé nasSi spolecnosti.
V tomto smyslu je proces
shromazdovani vasich osobnich
udajli  oduvodnén vykonem
smlouvy, pravni nebo regulacni
povinnosti nebo opravnénym
zajmem spravce, tj. spolecnosti
skupiny Kersia, s kym jste v
kontaktu.

Shromazdovany udaje

Ud“fe « bud'pfimo od vas,
shromaZdovanéo  +nebo zjin(ch zdroju, jako jsou vasi kolegové nebo
vds jsou: zaméstnanci,
« pres cookies.

Udaje, které shromazdujeme, jsou omezeny na to, co se vyZaduje v rdmci naseho
obchodniho vztahu. Jde zejména o tyto typy Gdaju:

« TOTOZNOST: pfijmenti, kiestni jméno, e-mailova adresa, postovni adresa,
telefonni islo, registracni Cislo atd. D3le, nékteré z nasich web jsou
vybaveny systémem sledovani vides, jehoz zaznamy, uchovavané béhem
30 dnd, by ndm umoznily pristup k vasemu obrazu a / nebo poznavaci
znacce.

« VE VZTAHU K VASi PROFESIONALNI TOTOZNOSTI: profesionalni status,
pozice, kvalifikace;

« UDAJE 0 PRIPOJENI: zakaznicky Gcet, e-learning.

MUzZete poskytnout nebo odmitnout poskytnout vSechny nebo ¢3st vasich osobnich
(dajd nebo odmitnout jejich ozndmeni.

Z4dné osobni Gdaje se to nevyzaduji prévni a regulacni
neshromazduji, aniz byste s jejich povinnosti, nebo pokud existuje
poskytnutim svobodné poskytli svdj  oprdvnény divod tak ucinit, jako je
souhlas, pokud to neni nezbytné pro  fadné plnéni vasi smlouvy.

plnéni smlouvy mezi ndmi, pokud

Odmitnuti poskytnout tyto udaje nebo jejich
sdéleni by vS§ak mohlo narusit spravné realizovani
poskytovanych nasledujicich sluZeb.
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Ucel shromazdovani udaju
Vase udaje obecné pouZivame na uzavieni smlouvy, jejiz stranou jste vy
nebo vase spolecnost, coz zahrnuje ndsledujici ditvody shromazdovani

udajii:

« Na fizeni naseho obchodniho vztahu;

« Na vytvoreni nabidky, uskute¢néni a dodrzeni vasich objednavek,
spravovani vasich pohledavek a pripadné zaplaceni urcité splatné
Castky;

« Na organizovat pripadné postoupeni pohledavky / factoringu nebo
jakoukoli jinou transakci souvisejici s vasi fakturace;

« Na informovani o vSech zméndach v nasi skupiné, dcefingch
spolecnostech, produktech nebo aktivitach;

« Na poradani skoleni pfizplsobené vasim zaméstnancim;

« Na uspokojeni prazkumu;

« Na udrzovani vaseho zdkaznického Gctu pristupného prostrednictvim
nasi internetové stranky;

« Na pofddani seminaid / setkani;

« Na dodrzovani nasich zakonnych povinnosti, Gcetnictvi a dani;

« Na poskytovani prospektovich dokumentd;

« Na zajisténi vasi bezpecnosti a bezpecnosti prostor a majetku
spolecnosti skupiny Kersia.

Kersia POLITIKA ochrany osobnych tidajov - VO2/21

Uchovani udajt

VASE OSOBNI UDAJE JSOU ULOZENY V NASICH DATABAZICH.
Zamérem je uchovat si vaSe osobni tidaje co nejbezpecnéjSim
zplisobem, abychom dokoncili transakce podle uréeného tcelu
béhem trvani procesu nebo v ramci zakonného trvani.

S timto zamérem

prijimame

vSechny vhodné a

primérené fyzické,

technické a organizacni
bezpecnostni opatieni, abychom
predesli zménam, ztrateé nebo
neopravnénému pristupu k vasim
tdajii.
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Prijemce udaju a
prenos

Vzhledem na vysSe uvedené divody, vase osobni udaje budou
pravdépodobné ozndmeny oddélenim Kkontroly udajq,
primo ¢i nepfimo vlastnénym dcerfinym spole¢nostem
a externim osobam, jako jsou dopravci, partneri nebo
distributori pri vykonu nasich sluzeb. Vase osobni udaje
mohou byt pristupné i nasim technickym poskytovatelem
s nazvem "Procesor" (to znamena kazda fyzicka nebo
pravnickd osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni tidaje pro spravce), a to na
striktni nezbytnost jejich ulohy.

Vzhledem k mezinarodni povaze skupiny bychom Véas chtéli
informovat, Ze osobni udaje, které shromazdujeme, budou
pravdépodobné preneseny vasSe uzemi, ale vidy v ramci
vySe uvedeného dtvodu.

Zajistime, aby v pripadé  Za timto Gcelem jsme predevsim zavedli
potieby byla zavedena ~ smluvni zaruky s naSimi subdodavateli
odpovidajici iiroveri 2 standardni smluvni dolozky se véemi
hezpeénosti s cilem zajistit dcefingmi spolecnostmi skupiny.
bezpecnost vasich osobnich
udajii.
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Bezpecnost udaju

Provadime vhodna technickd a organizac¢ni
bezpecnostni opatfeni k ochrané proti jakemukoli
riziku zniCeni, ztraty, zmény, vyzrazeni osobnich
udajt nebo proti neopravnénému pristupu k osobnim
udajlim, které nam predavate.

Pouzivame zejména kontroly
pristupu, brany firewall,
zabezpecené servery, spravu
autorizaci, Sifrovani dat a
anonymizaci dat.
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Pouziti cookies

Na optimalizaci vasi ndvstévy na nasich internetovych strankach
pouzivame cookies.

Cookie je maly a docasny textovy soubor vytvoreny na vasi
pracovni stanici, ktery uklada urcité internetové parametry.
Soubor je stazen vasim webovym prohlizeCem pfi vasi prvni
navstéve webovych stranek.

ULOZENEINFORMACE JSOU URCENY K USNADNEN
VASEHO PRISTUPU KE SLUZBAM A SEKCIM NAS
INTERNETOVE STRANKY.

[
i

ZDE JE TABULKA COOKIES PRVNICH ZUCASTNENYCH STRAN,
KTERE POUZIVAME NA NASICH WEBOVYCH STRANKACH

Vigkon/

Ucel Nazev Funkce Doba uschovani Z3klad

Predvolby, Cookie

notice_
accepted
Cookieaccept

Skryti prijeti Cookies
banneru 1 mésic tgkajici se
cookies vykonu

funkce a

sluzby

Pouzivame také cookies tretich stran na Sireni videa na naSich
webovych strankach nebo na vytvareni statistickych udaju.

Pokud chcete védét vice, navstivte nasledujici odkazy:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Cookies miiZete kdykoliv
prijmout nebo odmitnout
upravou nastaveni vaseho

wehového prohlizZece.

Pokud chcete zjistit, jak aktualizovat
tato nastaveni, prectéte si pokyny svého
webového prohlizece.

Upozoriiujeme, Ze pokud smazete
soubor cookies nebo odmitnete instalaci
souboru cookies, urcité funkce na webu
nebudou k dispozici.
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Povérenec pro ochranu
osobnich udaju (DPO)

VE VSECH STATECH NENI JMENOVANI POVERENCE
PRO OCHRANU OSOBNiCH UDAJU POVINNE.

Neni-li tedy jmenovani DPO povinné, neni DPO Oznémeni 0] pOf“éenl'

jmenovan a dodrzovani predpist tykajicich se

osobnich udajil zajistuje vedouci pravnich zaleZitosti pf-edpisﬁ 0 OSObl‘liCh
skupiny. A s
udajich

DPO byl «V Némecku, Kersia Deutschland:

Jjmenovan, Martin Kuschke . - | |
pokudje IT Consulting Zavazujeme se oznamit poradenskému organu do

Stanovena PCK IT Solutions GmbH 72 hodin od zjisténi pripadu porusSeni predpisti o
) Edisonstrafe 1 osobnich udajich.
povinnost 87437 Kempten
jeho
Jjmenoviéni. .\ Brazilii, Hypred Brasil, JPB
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul
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Pravo na pristup k udajum a na
jejich zménu

V souladu s platnymi predpisy o ochrané udaji mate pravo na
potvrzeni, zménu a opravu, prenos, anonymizaci, blokovani,
odmitnuti pouzivani a omezeni zpracovani vasich osobnich udaj
z opravnénych divodi, pravo pozadovat informace o verejnych
a soukromych subjektech, se kterymi jsme vaSe udaje sdileli, a
pravo ziskat informace o moZnosti neposkytnuti svého souhlasu
a o dlisledcich toho odmitnuti, jakoz i o pravu pripadné odvolat
svij souhlas.

Chcete-li uplatnit své pravo, prosime, abyste nam
podali Zadost prostiednictvim nasledujiciho odkazu:

http.//gdpr.kersia-group.com

Pravo na stiznost

POKUD MATE STIZNOST NA POUZIVANI VASICH INFORMACI,
UPREDNOSTNILI BYCHOM ABYSTE NAS KONTAKTOVALI
PRIMO V PRVNI INSTANCI, ABYCHOM MOHLI RESIT VASI
STIZNOST.

Upozornujeme vasvsak, Ze mate pravo podat stiznost kontrolnimu
organu.
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Wprowadzenie

Grupa Kersia* bardzo powaznie traktuje Panstwa
prywatnos¢ i sposob postepowania z Panstwa
danymi osobowymi. Dlatego opracowali$my niniejsza
Polityke ochrony danych osobowych (zwang dalej
,Polityka”), ktora prezentuje proces gromadzenia i
przetwarzania tych danych. Niniejsza Polityka zawiera
rowniez istotne informacje dotyczace Panstwa praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.
Zachecamy zatem do doktadnego zapoznania sie z nig
i zachowania do wgladu w przysztosci.

Prosimy zapoznac¢ sie z niniejsza Polityka wraz z
informacjami dotyczacymi przetwarzania danych
osobowych w okreslonych przypadkach, aby byli
Panstwo w pelni swiadomi w jaki sposob i dlaczego
wykorzystujemy Panistwa dane.

Niniejsza  Niniejsza Polityka jest integralng czescig naszego
Polityka stanowi podejscia do dziatan zwigzanych ze spoteczna
uzupetnienie odpowiedzialnoscig biznesu (CSR) realizowanych
wczesniejszych — przez grupe na catym Swiecie. Polityka moze
informacji — nie  podlegac¢ zmianom, uzupetnieniom lub aktualizacji
ma na celuich w celu zachowania zgodnosci z ustawodawstwem
uniwaznienia. lub przepisami prawa lub tez w zwigzku ze
zmianami zachodzgcymi w naszej dziatalnosci.

Istnieje tez mozliwos¢ bezposredniego
informowania Panstwa o istotnych zmianach
poczta. Naszym priorytetem jest, aby dane, ktére
posiadamy na Paristwa temat byty doktadne i
aktualne. Prosimy o informowanie nas o zmianach
danych osobowych w trakcie kontaktow z nami.

* Petny wykaz spétek nalezacych do grupy zna;du;e 5|g pod nastgpu;chm adresem:

Kersia POLITYKA prywatnosci- V02/21

Aktualna wersja niniejszej Polityki dostepna
jest pod nastepujgcym linkiem:

http://privacypolicy.kersia-group.com
lub w naszej witrynie internetowej:
http://kersia-group.com/
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Powody gromadzenia
danych

Gromadzimy niektore z Panstwa
danych osobowych, gdyz sa
Panstwo naszymi klientami
lub dostawca. Z tego wzgledu,
przetwarzanie Panstwa danych
osobowych jest wuzasadnione
obowiazywaniem kontrakt,
wypelnianiem obowiazku
prawnego lub regulacyjnego,
lub wynika z uzasadnionych
interesow administratora
danych, jakim jest grupa Kersia,
dla ktorej wykonuja Panstwo
prace.

Gromadzone dane

Gromadzimy .« bezposrednio od Panstwa;
Panistwa dane -z innych Zrédet, takich jak Panstwa wspétpracownicy,

pochodzgce: pracownicy;
« lub z plikéw cookie.

Dane, ktére gromadzimy ograniczaja sie do wymaganych w relacjach handlowych.
Moga to byé w szczegblnosci nastepujace typy danych:

. 0KRE§LAJACE TOZSAMOSC: nazwisko, imie, adres e-mail, adres do
korespondencji, numer telefonu, numer rejestracyjny dowdd osobisty lub
paszport, fot itp. Ponadto, niektére z naszych witryn sa wyposazone w
system nadzoru wideo, ktérego zapisy, zachowane przez 30 dni, moga dac
nam dostep do Twojego obrazu I/lub tablicy rejestracyjnej.

- ODNOSZACE SIE DO PANSTWA DANYCH ZAWODOWYCH: Status
zawodowy, funkcja, kwalifikacje;

« DANE DOTYCZACE POLACZENIA: konto uzytkownika, szkolenia
internetowe.

Moga Panstwo podawac lub odméwié podawania wszystkich lub niektdrych swoich
danych osobowych lub tez odmdwic ich przekazywania.

Nie gromadzimy danych osobowych  uzasadnionych przyczyn, takich jak
bez uzyskania dobrowolnej wiasciwe wykonanie $wiadczonych
zgody na ich przekazanie lub bez na Panstwa rzecz ustug.

Jednakze odmowa podania tych danych
lub ich przekazywania moze utrudnié¢
wykonanie tego typu czynnosci.
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Cel gromadzenia danych

Wykorzystujemy Panstwa dane w sposob ogolny, w celu wykonania
umowy, ktorej strong sq Panstwo lub reprezentowana przez Panstwa
firma, w tym do:
« zarzadzania naszymi relacjami handlowymi;

« tworzenia ofert, wykonywania i $ledzenia sktadanych przez Parfstwa
zamowien, rozpatrywania wnioskdéw, a w szczegblnych wypadkach
do wyptacania Parfistwu naleznych kwot;

« aby zorganizowac wszelkie cesje roszczenia / faktoring lub
jakiejkolwiek innej transakcji zwigzanej z fakturowaniem;

« informowania PafAstwa na biezaco o zmianach zachodzacych w
naszej grupie, spotkach zaleznych, naszych produktach i dziataniach;

« organizowania szkolen dostosowanych do Parfstwa personelu;
« badania satysfakgji klientéw;

« utrzymywania dostepnosci Pafistwa kont w naszej witrynie
internetowej;

« organizowania szkolen/spotkan;
« wypetniania zobowigzan prawnych, rachunkowych i podatkowych;
« zarzadzania plikami dotyczacymi poszukiwania nowych klientéw ;

« zapewnij sobie bezpieczerfstwo pomieszczen i witasnosci firm z grupy
Kersia.

Kersia POLITYKA prywatnosci - V02/21

Ochrona

Panstwa dane osobowe przechowywane sa w naszych bazach
danych. Naszym celem jest przechowywanie Panstwa
danych osobowych w sposob zapewniajacy ich maksymalne
bezpieczenstwo, umozliwiajacy dokonywanie transakcji zgodnych
z okreslonym celem, w czasie trwania tego procesu lub okreséw
wymaganych prawem.

Wobec powyzszego,

podejmujemy wszelkie

odpowiednie i uzasadnione

fizyczne, techniczne

i organizacyjne srodki
zapobiegawcze, aby zapohiec
modyfikacji, utracie lub uzyskaniu
nieuprawnionego dostepu do Paristwa
danych.
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Odbiorca danych i
przekazanie danych

W obliczu wymienionych wyzej celow gromadzenia danych,
istnieje prawdopodobienstwo, ze podczas realizacji naszych
ustug Panstwa dane osobowe beda przekazywane miedzy
oddziatami administratora danych lub do bezposrednio lub
posrednio posiadanych spoétek zaleznych, oraz podmiotow
zewnetrznych, takich jak przewoznicy, partnerzy lub
dystrybutorzy. Dostep do Panstwa danych osobowych
moga mie¢ réwniez nasi dostawcy ustug technicznych
zwani ,podmiotami przetwarzajacymi” (czyli wszystkie
osoby fizyczne i prawne, organy publiczne, jednostki lub
inne podmioty przetwarzajace dane osobowe w imieniu
administratora) w celach scisle zwigzanych z realizacja
swoich zadan.

Informujemy, ze ze wzgledu na miedzynarodowy charakter
grupy, istnieje prawdopodobienstwo, ze gromadzone przez
nas dane osobowe beda przekazywane poza granice Unii
Europejskiej, lecz kazdorazowo bedzie to zwigzane z wyzej
przedstawionymi celami. Kazdorazowo udostepnianie
lub przekazywanie Panstwa danych osobowych bedzie
odbywalo sie w sposéb zgodny z wymaganiami celow
wyszczegolnionych powyzej.

Ujawniajgc Paristwa dane ~ Na przyktad, zawieramy z powigzanymi
osobowe podmiotom trzecim  podmiotami umowy dotyczace ograniczen
w wymagajacych tego  Wykorzystania i zobowigzan w zakresie
okolicznosciach, stosujemy ochrony i zabezpieczenia Pafstwa danych
umowy gwarantujgce osobowych. .
Lo Ujawniajgc nam swoje dane osobowe
zapewnienie ich ochrony. . , .
wyrazaja Pafstwo zgode naich
przekazywanie w wyzej opisany sposadb.
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Bezpieczenstwo danych

Stosujemy odpowiednie techniczne i organizacyjne
srodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ przesylane
nam przez Panstwa dane osobowe przed wszelkim
ryzykiem ich zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
ujawnienia lub nieuprawnionego do nich dostepu.

Korzystamy w szczegolnosci
ze srodkow kontroli

dostepu, z zapor sieciowych,
bezpiecznych serwerow,
zarzgdzania uprawnieniami,
szyfrowania danych i
anonimizacji danych.
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Wykorzystanie plikow cookie

Korzystamy z plikéw cookie w celu zoptymalizowania Panstwa
wizyt na naszej witrynie internetowej.

Plik cookie jest niewielkim i tymczasowym plikiem tekstowym
tworzonym na Panstwa stacji roboczej i stuzacym do zapisywania
okreslonych parametrow internetowych. Plik jest pobierany przez
Panstwa przegladarke internetowa, gdy odwiedzaja Panstwo
witryne internetowq po raz pierwszy.

PRZECHOWYWANE INFORMACJE MAJA ULATWIC
PANSTWU DOSTEP DO USLUG I SEKCJI NASZEJ
WITRYNY INTERNETOWEJ.

PONIZE) ZAMIESZCZONO TABELE OPISUJACA WEASNE PLIKI
COOKIEWITRYNY, STOSOWANE NA NASZE)J WITRYNIE

Czas Poprawiajacy
Nazwa Zadanie rzechowuwania wydajnosé/
P Y Niezbedny

Preferencje,

Cookie_ Ukrywanie
notice_ banera akcep-
accepted tacji plikéw
Cookieaccept cookie

funkde Poprawiajgcy

1 miesiac wydajnosc

i ustugi

Korzystamy réwniez z plikéw cookie podmiotéw zewnetrznych
do wyswietlania na naszych witrynach plikéw filmowych lub do
tworzenia statystyk.

Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac¢ korzystajac z
ponizszych linkow:

e GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

Istnieje mozliwos¢
wycofania zgody na

pliki cookie w dowolnym
momencie poprzez zmiane

ustawien przeglgdarki Informacje o tym w jaki spos6b dokonaé

internetowej. takich zmian znajduja sie w instrukgji
Panfstwa przegladarki.

Prosimy jednak o zwrécenie uwagi,

ze w razie skasowania pliku cookie

lub odmowy zapisania takich plikéw,

niektére z funkcjonalnosci witryny beda

niedostepne.
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Inspektor ochrony
danych (DPO)

OBOWIAZEK WYZNACZENIA INSPEKTORA
OCHRONY DANYCH NIE OBEJMUJE WSZYSTKICH
PANSTW.

Tym samym w przypadkach, w ktorych wyznaczenie
inspektora danych osobowych nie jest obowigzkowe,
zadnegoinspektoradanychosobowychniewyznaczono
—nad przestrzeganiem przepisow dotyczacych danych
osobowych czuwa jednak zatrudniana przez Grupe
osoba odpowiedzialna za kwestie prawne.

W W Niemczech, Kersia Deutschland:
przypadkach, Martin Kuschke

. IT Consulting
Wktorych PCK IT Solutions GmbH

wyznaczenie EdisonstraBe 1
inspektora 87437 Kempten
ochrony

danych byto . w Brazylii, Hypred Brasil, JPB:
obowigzkowe, Miriam Laier
osoba taka HR Manager
I Hypred Brasil
zostala Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim,
wyznaczona. n°251

Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia POLITYKA prywatnosci - V02/21

Zglaszanie naruszen
przepisow dotyczacych
danych osobowych

Zobowigzujemy sie do zgtaszania organom doradczym
naruszenia przepiséw dotyczacych danych osobowych
w ciggu 72 godzin od momentu ich wykrycia

89



.‘{ kersia. Kersia POLITYKA prywatnosci - V02/21

Prawo do dostepu do
gromadzonych danych i
wprowadzania w nich zmian

Zgodnie z obecnymi przepisami ochrony danych, majg Panstwo
prawo do potwierdzenia, dostepu, zmiany, poprawy, przekazania,
anonimizacji, zablokowania, usuniecia, odmowy i ograniczenia
uzycia Panstwa danych osobowych z uzasadnionych przyczyn,
zazadania informacji dotyczacych podmiotéw publicznych lub
prywatnych, ktorym udostepnilismy Panstwa dane, a takze
uzyskania informacji o mozliwo$ci odmowy wyrazenia zgody,
o skutkach takiej odmowy oraz o prawie do wycofania zgody, w
stosownych przypadkach.

W celu skorzystania z tego prawa, prosze przekazac
swoje Zgdanie uzywajgc nastepujgcego adresu:

http://gdpr.kersia-group.com

Prawo do wniesienia skargi

JEZELI CHCIELIBY PANSTWO WNIESC SKARGE NA SPOSOB
W JAKI WYKORZYSTUJEMY PANSTWA INFORMACIJE,
UPRZEJMIE PROSIMY O KONTAKTOWANIE SIE W PIERWSZYM
RZEDZIE BEZPOSREDNIO Z NAMI, CO UMOZLIWI NAM
ZAJECIE SIE PANSTWA SKARGA.

Niemniej jednak informujemy, ze maja Panstwo prawo do
wniesienia skargi do organu nadzorczego.
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Bevezetes

A Kersia* csoport szdmdara kiemelten fontos az On
maganéletének védelme, illetve az On személyes
adatainak kezelési mddja. Ezért a jelen adatvédelmi
irdnyelvben (a tovabbiakban: ,Irdnyelv”) szeretnénk
tajékoztatni Ont arrél, hogyan gytjtjiik és kezeljiik az
ilyen adatokat.

Az Iranyelv emellett fontos informacidkat tartalmaz
a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban Ont
megilleté jogokrol. Ezért javasoljuk, hogy alaposan
olvassa el az Iranyelvet, es tartsa azt meg hivatkozasi

Kersia Személyesadat-védelmi IRANYELV - V02/21

alapként.

Felhivjuk figyelmeét,
hogy a jelen
Iranyelvet az On
személyes adatai
gytijtésének és
kezelésének
kiilonleges eseteiben
altalunk kiadott

- a tisztességes
adatkezelésrol szolo
- nyilatkozatokkal
gyiitt kell

olvasnia, hogy teljes
mértékben tisztahan
legyen azzal, hogyan
€és miért hasznaljuk
fel adatait.

* A Kersia csoport vallalatinak telJes llstqja.t ezen az oldalon érheti el:

Jelen Irdnyelv kiegésziti az egyéb
nyilatkozatokat, és nem célja felalirni
azokat. Jelen Iranyelv elvalaszthatatlan
része annak, ahogy csoportunk nemzetkozi
szinten megkazeliti a vallalati tarsadalmi
felelGsségvallalast (Corporate Social
Responsibility, CSR). Az Iranyelv szévege
madosithato, kiegészithetd és frissithetd,
hogy mindig megfeleljen a jogszabalyoknak
vagy eléirasoknak, illetve vallalati
tevékenységeink valtozasainak.

Azonban arra is van madd, hogy a
nagyszabasu valtoztatasokrél kozvetleniil
e-mailben értesiiljon. Fontos szamunkra,
hogy az altalunk tarolt személyes adatai
pontosak és naprakészek legyenek.
Ertesitsen minket, ha személyes adatai
valtoznak a veliink létrejott kapcsolat
fennallasa alatt.

Az Iranyelv legujabh valtozata elérheto a

http:

rivac

kovetkezo oldalon:

olicy.kersia-group.com

vagy webhelyiinkon:

http://kersia-group.com
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Az adatgyujtés oka

Az On személyes adatainak
egy részet azért gyujtjuk, mert
On vallalatunk ugyfele vagy
szallitd. Ilyen értelemben az On
szemelyes adatainak gyujteset
szerzodes teljesitése, jogi vagy
szabalyozasi kotelezettség vagy
az adatkezelbnek - vagyis a
Kersia csoport Ont kiszolgald
vallalatanak — a jogos erdeke
indokolja.

Gyujtott adatok

Személyes  « kozvetlenil Ontdl,
adatait  + mas forrdsokbdl, példaul kollégaitdl vagy munkavallaléitdl,
gytijthetjiik: ~ *Vvagy cookie-kon keresztil.

Az 3ltalunk gydjtott adatok kdre a kereskedelmi kapcsolatunkhoz szilkségesnek itélt
adatokra korldtozédik. Kifejezetten a kévetkez6 tipust adatokat gydjtjik:

« SZEMELYAZONOSSAG: Vezetéknév, utonév, e-mail-cim, levelezési cim,
telefonszdm, jarm{ rendszdma, nemzeti személyi igazolvany vagy Utlevél,
fénykép stb. Tovdbba bizonyos telephelyeinken térfigyelé kamerarendszer
miikadik, amelynek felvételeit 30 napig 6rizziik, és amely felvételekbél
kinyerhetjik az On képét és/vagy jarmivének rendszdmat. ;

« AZ ON SZAKMAI IDENTITASAVAL KAPCSOLATOS ADATOK: Szakmai
stadtusz, pozicid, végzettségek;

« KAPCSOLATI ADATOK: ligyfélfidk, e-oktatas.

On szabadon dénthet arrél, hogy személyes adatainak eqy részét vagy egészét
atadja nekiink, vagy elutasitja azok kozlését.

Nem gyUjtiink személyes adatokat, adatgyljtéshez nem fliz6dik

kivéve, ha On szabad elhatdrozasabdl jogos érdekiink, példaul az Onnel
atadja azokat, vagy ha jogi vagy szemben fenn3dllé kotelezettségeink
szabdlyozasi kotelezettség all vagy szolgdltatdsaink megfeleld
fent, illetve akkor sem, ha az teljesitése.

Azonban az adatatadads megtagaddsa
vagy az adatkozlés elleni tiltakozas
megakadalyozhat minket abban, hogy az
alabbh leirt célt teljesitsiik.
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Az adatgyujtés célja

Az On személyes adatait altaldnossaghan az Onnel vagy az On villalatdval
kotott szerzddés teljesitésének céljahol hasznaljuk fel, ideértve a kovetkezd
célokat:

« Uzleti kapcsolatunk kezelése;

« Ajénlattétel, az On megrendeléseinek teljesitése és utankdvetése,
az On koveteléseinek kezelése és — adott esetben - az On szdmara
bizonyos 6sszegek kifizetése;

« Barmely kovetelés dtruhdzasa/faktoraldsa vagy egyéb, szamlazassal
kapcsolatos tranzakcid rendezése;

« Az On folyamatos tajékoztatdsa a csoportunkban,
lednyvallalatainkban, termékeinkben vagy tevékenységeinkben
bekovetkez6 valtozadsokrol;

« Az On munkavéllaléinak igényeihez igazitott oktatadsi kurzusok
szervezése;

« Elégedettségi vizsgalatok végzése;
« Az On (igyfélfiékjanak fenntartasa, amelyet internetes oldalunkon
keresztil elérhet;

« Szemindriumok/taldlkozok szervezése;
« Jogi, szdmviteli és addzasi kotelezettségeink teljesitése;
« A potencidlis Uzletfelekrél vezetett aktdk kezelése;

« A Kersia csoporthoz tartozé véllalatok telephelyeinek és druinak
biztonsaga és védelme.

Megorzeés

AZ ON SZEMELYES ADATAIT ADATBAZISAINKBAN ES
SZERVEREINKEN TAROLJUK. Személyes adatait a lehetd
legbiztonsagosabb mddon igyeksziink megdrizni, hogy
tranzakcioinkat az eredetileg meghatarozott cél szerint tudjuk
teljesiteni, a folyamathoz sziikséges vagy a jogilag elGirt
idétartamig.

Ezzel a szandékkal

tesziink meg minden

megfelelo és észszerii

fizikai, technikai és

szervezeési ovintézkedést annak
megakadalyozasara, hogy az

On adataihoz jogosulatlan személy
hozzaférjen, azokat modositsa vagy
azok elvesszenek.
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Az adatok cimzettje és
adattovabbitas

A fentebb felsorolt célokat figyelembe véve, az On
személyes adatait a szolgdltatasaink teljesitésének okan
nagy valdészinliséggel tovabbitani fogjuk az adatkezeld
osztalyaihoz vagy a kozvetlenil vagy kozvetetten birtokolt
lednyvallalatokhoz, illetve néhdny kiilsé fél fel¢, példaul
futarokhoz, partnerekhez vagy forgalmazokhoz. Az
On személyes adatai hozzaférhet6k lesznek tovabba
technikai szolgaltatéink, az un. ,,Adatfeldolgozék” (minden
termeészetes szemeély, hatosag, igynokseg vagy mas szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel)
szamadra, de szigoruan csak akkor, ha a feladataik ellatasdhoz
az sziikkseges.

Csoportunk nemzetkozi jellegére tekintettel tajekoztatjuk,
hogy az altalunk gyjtott személyes adatokat valészintleg
az On térségén kiviilre is tovabbitjuk, de kizarolag a fentebb
megfogalmazott célok érdekében.

Az On személyes adatainak  Sziikség szerint megfeleld mérték
hozzdférhetové tétele vagy ~ védelmet biztositunk annak érdekében,
tovahbitdsa minden esethen a 109y személyes adatainak biztonsagat
fentebh megfogalmazott célok ~ 93r3Nt3Juk.

szigorti kivvetelményeinek E célbdl az alvallalkozdink felé
teljesitése érdekében szerz@déses garancidkat vezettink

Srténh be, a szerz8désekbe pedig standard
tortenhet. pontok keriiltek a csoport valamennuyi
lednyvallalatdnal.
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Adatvedelem

Megfelel6 technikai és szervezési ovintézkedéseket
alkalmazunk annak érdekében, hogy az On altal
felénk tovabbitott személyes adatokat megovjuk attol,
hogy megsemmisiiljenek, elvesszenek, megmasitsak,
kozszemlére tegyek vagy jogosulatlanul elérjek Oket.

Ezen ovintézkedések magukban
foglaljak a hozzaférés
szahalyozasat, a tiizfalakat,

a biztonsagos szervereket, a
Jjogosultsagok kezelését, az
adattitkositast és az adatok
anonimizalasat is.

97



M kersia.

Kersia Személyesadat-védelmi IRANYELV - V02/21

Cookie-hasznalat

Cookie-kat haszndlunk az internetes oldalunkon torténé
latogatasok optimalizalasara.

A cookie-k kis méret(i, ideiglenes szdvegfajlok, amelyek az On
munkadllomasanjonneklétre,ésbizonyosinternetes parameéterek
elmentésére szolgalnak. A fajlt az On webes bongészdje tolti le,
amikor el6szor ellatogat az oldalra.

A TAROLT INFORMACIOK CELJA, HOGY
MEGKONNYITSEK A HOZZAFEREST INTERNETES
OLDALUNK SZOLGALTATASAIHOZ ES RESZEIHEZ.

ALABB LATHATJA A WEBHELYEINKEN HASZNALT
BELSO COOKIE-K TABLAZATAT

Teljesitmény

Funkcio Tarolasi ido / Alapvets

Beallitasok,

Cookie_ A cookie-k
notice_ elfogaddsara
accepted vonatkozé
Cookieaccept szalag elrejtése

funkcidk és

1 hénap Teljesitmény

szolgaltatdsok

Harmadik felektél szarmazé cookie-kat is hasznalunk, hogy
webhelytinkén videdkat jelenitsink meg, vagy statisztikakat
készitsiink.

Tovabbi informacidert latogasson el a kovetkezd oldalakra:

o GOOGLE ANALYTICS https://support.google.com/analytics/answer/6004245

e YOUTUBE https://www.youtube.com/

o CYBERCITE_TRACKING https://www.cybercite.fr/

e FACEBOOK https://fr-fr.facebook.com/policies/cookies/

A cookie-kat barmikor
elfogadhatja és
elutasithatja webes
bongészojének
beallitasaiban.
Olvassa el webes bongészdjének
Utmutatéjat, ha szeretné tudni, hogyan
kell médositani ezeket a bedllitdsokat.
Ne feledje, ha t6rdl egy cookie-t vagy
elutasitja a cookie-k telepitését, akkor a

webhely bizonyos funkciéi nem lesznek
elérheték az On szdmara.
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Adatvédelmi tisztviselo
(DPO)

Nem minden orszaghan kotelez6 adatvédelmi
tisztvisel6t (data protection officer, DPO) kinevezni,
igy ahol nem kotelezd, ott nem tortént meg a DPO
kinevezése, am az adatvédelmi rendelet betartasarol
a csoport jogi vezetdje igy is gondoskodik.

DPO-t ott . Elérhet6ség Németorszagban, Kersia
jeloltek  Deutschland:
ki, ahol ez Martin Kuschke

= . IT Consulting
kotelezo PCK IT Solutions GmbH

volt. EdisonstraBe 1
87437 Kempten

« Brazilidban, Hypred Brasil, JPB :
Miriam Laier
HR Manager
Hypred Brasil
Rua Eugenia Mello de Oliveira Kirshheim, n°251
Bom pastor, CEP 95905-684 Lajeado
Estado do Rio grande do sul

Kersia Személyesadat-védelmi IRANYELV - V02/21

Tajékoztatas a személyes
adatokra vonatkozo
szabalyozasok
megsertéserol

Vallaljuk, hogy hetvenkét ordn belil értesitjik

a felligyeleti hatdsagot, ha a személyes adatok
védelmére vonatkozo eldirasok megseértését észleljik.
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A gytjtott adatokhoz
valo hozzaféreés és azok
modositasanak joga

Az Onre vonatkozd hatdlyos adatvédelmi szabalyozas értelmében
Onnek joga lehet a személyes adatait megerdsiteni, azokhoz
hozzaférni, azokat modositani és helyesbiteni, tovabbitani,
anonimizalni, zarolni, torélni, hasznalatukat megtagadni, jogos
érdekkel folyo kezelésiiket korlatozni, hordozhatésagukat kérni,
tajékoztatast kerni azokrél a koz- és maganszervezetekrol,
amelyekkel az adatokat megosztottuk, valamint tajékoztatast
kérni annak lehet6ségérdl, hogy ne adja beleegyezését, illetve a
kezeles elutasitdsanak kovetkezmeényeirdl, tovabba adott esetben
joga lehet a beleegyezését visszavonni.

Jogai érvényesitéséhez irjon nekiink kérelmet
a kovetkezo oldal segitségével;

http://gdpr.kersia-group.com

Panasztételi jog

HA PANASZA VAN AZZAL KAPCSOLATBAN, AHOGYAN AZ
ADATAIT FELHASZNALJUK, ELSO KORBEN FORDULJON
KOZVETLENUL HOZZANK, HOGY ORVOSOLHASSUK A
PANASZAT.

Azonban tajékoztatjuk, hogy joga van panaszt tenni az illetékes
feltigyeleti hatosagnal is.
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